Con la nueva
su electronica ...

Los trémites con el Ayuntamiento, cuando quieras y desde
donde quieras.
Acceso las 24 horas del dia y los 365 dias del afio.
i Sin colas ni esperas.
“B5 Tramitacion mas agil.
Mas tramites a tu alcance.

{ Con total seguridad y confidencialidad.

Al servicio de la ciudadania,
las entidades y las empresas

| ' |f I | Las personas fisicas tienen el derecho de operar

i i con la administracion electronica.

= Las entidades, asociaciones, personas
i juridicas y empresas deben operar con la
I administraciénelectrénica de forma obligatoria.

AJUNTAMENT DE
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www.mont-roig.cat/seu-electronica

Nueva sede electronica
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Ayuntamiento
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El Ayuntamiento de Mont-roig del Camp pone a disposicién de los ciudadanos,
entidades y empresas la nueva sede electrénica que permitira hacer trémites con
el consistorio a través de un ordenador, teléfono o tableta sin la necesidad de
desplazarse a las oficinas municipales. En un simple clic y durante las 24 horas
del dia, se podrén hacer mas de 50 tramites con la administracion local..

Con este nuevo servicio que presta el Ayuntamiento, la relacién entre
ciudadanos, empresas, entidades y el ayuntamiento es mucho mas dinamica
y eficiente.

tendras a tu disposicion un ordenador para conectarte con la sede electrénical
Ademés, si tienes dudas, encontrarés personal municipal que te guiara por la

Si en casa no tienes ordenador o conexién a Internet, en el Ayuntamiento
: sede electronica para que puedas completar tus tramites.




¢Como puedo hacer los
tramites por Internet mpmas
con el Ayuntamiento?

s obtener yp,
certi ﬁcado
digital
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Para operar con el Ayuntamiento de
Mont-roig del Camp a través de la nueva
sede electrénica lo mas importante es
obtener un certificado digital.

A partir de ahi y con el certificado digital se pueden firmar
documentos de forma electrénica, rellenar formularios web e
identificarse ante el Ayuntamiento u otras instituciones.
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¢Como puedo obtener
el certificado digital?

®

Puntualmente la Policia Nacional
se desplaza a nuestro municipio
para facilitar la renovacion
del DNI. Consultar fechas
disponibles en las OMAC

El certificado digital se puede obtener mediante diversas
instituciones y organismos.

electronico

identitat
digital
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Mas informacién:

DNI Electrénico. Es un certificado emitido por la Direccién
General de Policia que acredita fisica y digitalmente la
identidad de la persona titular. Se puede obtener en las
comisarfas de policia de Reus y Tarragona y posteriormente
cada usuario tiene que activarlo para conseguir un pin
personal para operar electréonicamente.

idCAT Certificado. Permite operar con las administraciones
publicas y asegura la integridad y la confidencialidad de las
transacciones electrénicas que envie por Internet. También
permite firmar documentos y correos electrénicos con todas
las garantias. En la web www.idcat.cat encontrara toda la
informacién sobre este certificado.

Hay otros certificados que otorgan la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre o la Agencia Tributaria que también
permiten operar de forma electrénica con la administracion.

www.governacio.gencat.cat - www.administracionelectronica.gob.es - www.cert.fnmt.es

¢;Que tramites podreé hacer a través
de la nueva sede electronica?

ANIMALES DOMESTICOS

4 Registro censo animales

¥ Licencia sobre la tenencia y conduccién de
animales potencialmente peligrosos

SERVICIOS FISCALES

¥ Banco de alimentos

v Ayuda social para el Centro de Dia

EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
¥ Tarifas reducidas guarderia

v Transporte escolar bus Ayuntamiento

v Transporte escolar bus CC Baix Camp

¥ Peticién de uso de instalaciones deportivas

¥’ Solicitud de alta / baja de actividades
deportivas

¥’ Servicio de comedor social

¥ Servicio de atencién a los inmigrantes

4 Transporte adaptado

¥ Ayudas a los emprendedores

4 Ayudas a empresas para contratar personal
CIUDADANIA

¥ Derecho de acceso a la informacién publica

¥ Instancia general

4 Quejas, sugerencias y propuestas

4 Parejas de hecho

¥ Inscripcién parados en la bolsa de trabajo

4 Inscripcién en la bolsa de trabajo por parte
de empresas que ofrecen puestos de trabajo

¥’ Autorizacién para acceder al Casal para
menores de edad

¥’ Autorizacién para acceder al Casal para
mayores de edad

v Inscripcién a las actividades de los
programas de juventud

EMPRESAS

¥’ Cambio de titularidad actividad econémica

¥ Cambio de titularidad de una actividad
sometida a comunicacién ambiental

¥’ Comunicacién previa de actividad
econdémica de bajo riesgo

¥ Declaracién responsable de actividad
econdémica inocua

¥’ Comunicacién ambiental

¥ Licencia ambiental

¥ Renovacién de residencia no comunitarios

¥ Solicitud informe preceptivo en materia de
incendios

¥ Solicitudes ocupacién via publica para
ferias

¥ Solicitudes ocupacion via publica para la
instalacion de terrazas

¥’ Comunicacién previa de uso turistico de
las viviendas

¥’ Ayudas a los emprendedores

¥’ Ayudas a empresas para la contratacion de
personal

PADRON DE HABITANTES

v Baja a instancia de parte del padrén
municipal por cambio de residencia de
extranjeros que se trasladan al extranjero

v Baja en el padrén de habitantes

v Baja en el padrén municipal de habitantes
por fallecimiento

¥’ Certificado de empadronamiento

¥ Confirmacién de residencia comunitarios

v Inscripcién en el padrén municipal de
habitantes

¥’ Modificacién de datos padrén municipal

¥’ Modificacién de datos en el padrén
municipal de habitantes por cambio de
domicilio dentro del mismo municipio

¥ Volante de distancia de la escuela al
domicilio (becas transporte escolar)

SEGURIDAD CIUDADANA

4 Tarjetas de armas de 4° categoria

¥’ Denuncia de vehiculo abandonado

¥ Autorizacion de estacionamiento de
vehiculo

URBANISMO Y ViA PUBLICA

¥ Certificado de aprovechamiento
urbanistico

¥’ Certificado de no infraccién

¥’ Comunicacién previa primera ocupacién

¥’ Comunicacién previa materia urbanistica

¥ Licencia de derribo

¥ Licencia de obras mayores

¥ Licencia de grda

¥ Licencia de parcelacién urbanistica

¥ Licencia de piscina

¥ Licencia urbanistica divisién horizontal

¥’ Licencia urbanistica suelo no urbanizable

¥ Licencia urbanistica obras menores




