
MOCIÓ PER A LA IMPLEMENTACIÓ D’UNA APLICACIÓ MÒBIL PER A LA
COMUNICACIÓ DE LA INFORMACIÓ DE L’AJUNTAMENT I DE LES
ASSOCIACIONS I ENTITATS DEL MUNICIPI.

Disposar d’una bona política comunicativa en els municipis és una necessitat de
primer ordre en un món en què la informació constitueix un dels béns més
preuats, al voltant del qual gira bona part de l’activitat mundial.

La difusió de les activitats és una tasca que s’ha de fer de manera transversal, a
través dels departaments de comunicació, i sota l’empara d’un pla de comunicació
municipal. Però un cop es té clar això, qualsevol política comunicativa ha
d’abordar com es pot arribar de manera efectiva a la ciutadania, sigui des de les
xarxes socials o a través d’altres mitjans.

La segmentació i dosificació adequada de la informació són conceptes claus en
aquest paradigma informatiu i comunicacional. I això implica saber en què estan
interessats els ciutadans i afinar al màxim la comunicació d’acord amb les seves
preferències.

Connectar amb la ciutadania i oferir un accés àgil a la informació és un dret
fonamental per a qualsevol societat i un dels objectius principals de qualsevol
Ajuntament per poder facilitar l’accés a la informació, incentivar la seva
participació i dinamització. Digitalitzar el municipi és una aposta ferma cap a la
modernització i la innovació de l’administració pública i demostra el compromís
de l’ajuntament per connectar.

Per tot això, el grup municipal de Junts per Mont-roig del Camp,

EXPOSA:

La necessitat d’implementació d’una aplicació mòbil per a la millora de les
comunicacions de l’Ajuntament, i alhora oferir a les associacions i entitats
municipals un servei per a les seves comunicacions.

Molts municipis ja disposen d’aplicacions pròpies i d’altres tenen convenis amb
empreses que faciliten aquest servei.

L’aplicatiu municipal per a mòbils hauria de permetre:

1. Crear un nou portal per a l’administració pública fent-la més propera i àgil
amb els ciutadans.

2. Millorar i incrementar la comunicació de l’Ajuntament amb la ciutadania
i, de retruc, la comunicació de tota la vida associativa, social i cultural del
municipi.

3. Planificar millor els esdeveniments, evitant la coincidència d’actes en el
temps i espais.
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4. Millorar la comunicació dels ciutadans amb l’Ajuntament, establint una eina
per a reportar incidències, amb la possibilitat de fer arribar fotografies i
localitzacions.

5. Possibilitar la creació de notificacions push per als avisos més importants,
per a la comunicació d'incidències i informació bàsica de serveis. Com
també els avisos d’interès ciutadà com són les defuncions al municipi, actes
socials, culturals o esportius de major importància.

Per aquest motiu, el Grup Municipal de JUNTS per Mont-roig del Camp,

PROPOSA:

PRIMER - Aprovar l’estudi previ a la implementació d’una App municipal per a
mòbils.

SEGON - La creació d’una App municipal per a mòbils pròpia o a través d’una ja
existent.

Annabel Garcia Echevarria
Grup Municipal Junts per Mont-roig del Camp

Mont-roig del Camp, 9 de desembre de 2023
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