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GESTIO DEL CICLE INTEGRAL DE LAIGUA

NOSTRAIGHA .

ENTITAT PUBLICA EMPRESARIAL LOCAL NOSTRAIGUA

ANUNCI sobre l'aprovacié de les Bases especifiques i la convocatoria del concurs
oposicio lliure, per a la seleccié d’'una plaga d’administratiu/va de la Unitat d’Atencid
a I'Usuari de I'Entitat Publica Empresarial Local Nostraigua, plaga inclosa en la taxa
addicional per a estabilitzacié d’ocupacié temporal regulada en l'article 2 de la Llei
20/2021 de 28 de desembre, de mesures urgents per a la reduccié de la
temporalitat de I'ocupacié publica.

BASES ESPECIFIQUES I CONVOCATORIA DEL CONCURS OPOSICIO LLIURE, PER A
LA SELECCIO D'UNA PLAGA D’ADMINISTRATIU/VA DE LA UNITAT D’ATENCIO A
L'USUARI DE L'EPEL NOSTRAIGUA

1. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

L'objecte d’aquestes bases especifiques és regular el procés de seleccié per a la
provisi, amb caracter de personal laboral indefinit, d'una plaga de
ADMINISTRATIU/VA DE LA UNITAT D’ATENCIO A L'USUARI, grup AD3, del conveni
de treball de I'EPEL Nostraigua, mitjancant el sistema de concurs-oposicid.

Aguesta convocatoria es regira per les presents bases especifiques i per les bases
generals dels processos selectius que es convoquin en execucié del procés
extraordinari d’estabilitzacié, publicades al DOGC numero 8776, de 20 d’octubre de
2022, i al BOPT, CVE 2022-09007, de 21 d’octubre de 2022.

2. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL

e Denominacié lloc de treball: Administratiu/va d’Atencié a I’'Usuari

e Numero de places convocades: 1

e Adscripcio: Area d’Atencié a I'Usuari i d’Administraci

e Régim juridic: Laboral

e Grup de classificacié: grup AD3 de l'actual conveni

¢ Nivell de complement de desti de I'actual conveni: 14

e Complement especific: establert a la Disposicié Addicional 5a del conveni
col-lectiu de treball de Nostraigua

e Procediment: concurs oposicio

e Torn: lliure

3. FUNCIONS A DESENVOLUPAR

Al personal administratiu de la Unitat d’Atencié a I'Usuari se li assignen funcions de
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gestid, atencid i relacio amb els usuaris del servei i els expedients que gestioni
aquesta unitat, que suposen l'execucié de tasques que, tot i realitzar-se sota
procediments i instruccions especifiques, poden ser de caire heterogeni i requerir
una certa iniciativa i adequats coneixements professionals i d’aptituds practiques.
També poden tenir encomanades les tasques de supervisid directa del treball
realitzat per personal col-laborador.

4., REQUISITS DELS / LES ASPIRANTS:

Per prendre part en aquesta convocatoria, els/les aspirants han de complir, a més
dels expressament establerts en les Bases Generals que han de regir les proves
selectives per a la seleccio6 de les places, els requisits especifics seglients:

a) Tenir la nacionalitat espanyola, sense perjudici del disposat a |'article 57 del Reial
decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre.

b) Haver complert 16 anys d’edat i no superar I'edat establerta per a la jubilacié
forcosa.

c) Titulacié:
Estar en possessié de la titulacié exigida per a l'ingrés en els cossos o escales del
subgrup C1 de I'’Administracié: titol de Batxillerat, FPII o equivalent, o tenir
aprovades les proves d'accés a la Universitat per a majors de 25 anys a més
d’estar en possessié del titol de graduat en ESO o equivalent o haver superat
almenys 15 crédits ECTS d’estudis universitaris.

Els aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d’acreditar
I'nomologacié de la titulacié exigida pel Ministeri d’Educacié i Cultura. Si es
presenta una titulacié equivalent a les exigides, s’haura d’adjuntar un certificat
lliurat per un oOrgan competent que n‘acrediti l'equivaléncia. Els aspirants
estrangers han d’estar en possessié d’algun dels titols reconeguts a Espanya, de
conformitat amb el que estableix la normativa vigent en la matéria.

d) Capacitat funcional: tenir capacitat funcional per a lI'exercici de les places
convocades. Les persones amb discapacitat seran admeses a la realitzacio de les
proves sense necessitat d’acreditar les seves condicions psiquiques, fisiques i
sensorials abans del seu comencament, sens perjudici que, superat el procés
selectiu, en presentar la documentacié per ser contractades, hagin d’acreditar,
igual que la resta d'aspirants, la seva capacitat per desenvolupar les funcions i
tasques de les places que es convoquen i prestar el servei public corresponent.

e) No haver estat separat/da, per mitja de resolucid disciplinaria ferma, del servei
de qualsevol de les administracions publiques, ni trobar-se inhabilitat/da per
senténcia ferma per a l'exercici de funcions publiques (presentacido de
documentacié una vegada s'ha superat el procés selectiu).

f) En el cas de ser nacional d'un altre estat, no trobar-se inhabilitat/da o en
situacié equivalent ni haver estat sotmeés/a a sancid disciplinaria o equivalent
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que impedeixi accedir, en el seu estat, en els mateixos termes, a l'ocupacid
publica.

g) Llengua catalana: nivell de suficiencia de la llengua catalana (C1). Quedaran
exempts/es de la realitzaci6 de la prova els/les aspirants que acreditin
documentalment, dins el termini de presentacié de les sol:licituds, posseir el
certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccid6 General de Politica
Linglistica, equivalent o superior.

h) Llengua castellana: els/les aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola
hauran de posseir els coneixements de llengua castellana de nivell superior.

i) Carnet de conduir B. El desenvolupament de les funcions del lloc de treball
implica la necessitat de desplagaments entre els diferents centres de treball per
realitzar les seves funcions.

j) No estar afectat/da per cap dels motius d'incompatibilitat continguts en la Llei
53/1984, de 26 de desembre, d'Incompatibilitats del personal al servei de les
Administracions Publiques, i la Llei 21/1987, de 26 de novembre,
d'Incompatibilitats del personal al servei de I'’Administracié de la Generalitat de
Catalunya.

No obstant aix0, si durant els processos selectius els tribunals consideren que hi ha
raons suficients, podran demanar a qualsevol dels/de les aspirants que acreditin el
compliment de totes o alguna de les condicions i els requisits exigits.

5. PRESENTACIO DE SOL:-LICITUDS
5.1. LLOC I TERMINI DE PRESENTACIO

Les instancies per prendre part a la convocatoria es presentaran al Registre General
de I'EPEL Nostraigua dintre del termini de 20 dies naturals comptats a partir de la
publicacié al Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona (BOPT) i al Diari Oficial de
la Generalitat de Catalunya (DOGC) de lI'anunci de la respectiva convocatoria. Es
prendra com a referéncia pel termini la darrera de les publicacions al BOPT o el
DOGC.

La presentacié de la sol-licitud fora de l'esmentat termini comporta I’'exclusié de
|'aspirant.

Els/les aspirants que desitgin prendre part en les proves selectives podran
presentar la sol-licitud per alguna de les formes previstes a l'art. 16.4 de la llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les administracions
publiques, i en concret:

1. Presencialment:
En aquest cas, la sol-licitud, en model oficial i normalitzat, s’haura d’imprimir. Es
pot obtenir al web https://mont-roig.cat/lajuntament/funcionament/recursos-
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humans/convocatories/ i es podra presentar:

e A les oficines de I'EPEL NOSTRAIGUA situades al carrer Riudoms, 21 de Mont-
roig del Camp i I'avinguda Barcelona, 188, locals 19-20, de Miami Platja (en
horari de 9.00 a 14.00 hores).

En aquest cas caldra sollicitar cita prévia i enviar la documentacié
digitalitzada, previament, al dia de la cita a I'adreca de correu electronic:
info@nostraigua.cat indicant nom, cognoms i dia i hora de la cita.

e Per qualsevol de les altres formes previstes a l'article 16.4 de la llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

2. Telematicament:

e A la seu electronica: Caldra identificar-se amb certificat digital mitjancant
model oficial i normalitzat previst a la pagina web seglent
https://nostraigua.eadministracio.cat, essent aquest mitja la forma preferent
de presentacié.

Per ser admeés/a a les proves selectives, els/les aspirants manifesten a la sol-licitud
que sén certes les dades que hi indiquen i que compleixen totes les condicions
establertes a les bases, sota la seva responsabilitat i amb independéncia de la
posterior acreditacio en finalitzar el procés selectiu. La manca de dita manifestacid
sera causa d’exclusio de la persona aspirant.

Les dades corresponents al domicili, el teléfon i I'adreca electronica que figurin en la
sol-licitud es consideraran com les Uniques valides a efectes de notificacions. Sera
responsabilitat exclusiva de les persones aspirants els errors en la consignacio de
les dades de notificacions i la comunicacié a Nostraigua de qualsevol canvi de les
mateixes.

En el suposit que I'Ultim dia de presentacié d’instancies fos dissabte, diumenge o
festiu, el termini s’entendra prorrogat fins el primer dia habil seglent.

5.2. DOCUMENTACIO A APORTAR

Juntament amb la sol-licitud I'aspirant haura de presentar obligatoriament:

a) Una declaracié responsable segons la qual reuneix tots els requisits previstos en
les bases especifiques per poder-se presentar en el procediment selectiu.

b) Curriculum vitae.

A més, en cas que l'aspirant no autoritzi a I'EPEL Nostraigua la consulta a altres
Administracions de les dades personals necessaries, o si no I'ha presentada amb
anterioritat a I’'Entitat, també haura de presentar la seglient documentacio:
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a) Copia simple del document nacional d’identitat o passaport, o en cas de no tenir
la nacionalitat espanyola o del document oficial acreditatiu de la nacionalitat.

b) Copia de la documentacié acreditativa d’alguna de les titulacions exigides com a
requisit.

c) Copia del carnet de conduir B.

d) Copia de la documentacié acreditativa d’estar en possessido de coneixements de
llengua catalana del nivell corresponent o superior al lloc en qlestiéo de la
Secretaria de Politica Linguistica o d’un dels altres titols, diplomes i certificats
equivalents, per tal de quedar exempt/a de la realitzacié de I'exercici de
coneixements de llengua catalana.

En cas que Ilaspirant autoritzi a I'EPEL Nostraigua la consulta a altres
Administracions de les dades personals necessaries, I'EPEL Nostraigua es reserva el
dret de demanar-li I'aportacié de copia del document corresponent o la mostra de
I'original. Aquesta autoritzacié no podra entendre’s atorgada en relacié a la
documentacio acreditativa dels merits puntuables, la copia dels quals haura de ser
presentada obligatoriament, en funcié del sistema de seleccid, segons s’especifica a
continuacio:

Atés que el sistema selectiu és el de concurs oposicid, els merits Unicament els
hauran de presentar aquells candidats que hagin superat la fase d’oposicid, dins del
termini de 5 dies naturals posteriors a la publicacié de la resolucié definitiva de la
fase d’oposicio.

Aquells/es aspirants que necessitin adaptacions hauran d’indicar-ho a la sol:licitud,
sol-licitant les necessitats especifiques d’adaptacidé i ajustament de temps i mitjans
que consideren oportuns per participar a les proves selectives en condicions
d’igualtat. Hauran de fer constar a la sol:licitud les possibles adaptacions que
precisin per participar a les proves selectives, acompanyades del dictamen técnic
facultatiu.

6. PUBLICITAT

Es publicara el corresponent anunci pel qual es dona publicitat a la convocatoria i
les bases que regeixen aquest procés selectiu al Butlleti Oficial de la Provincia de
Tarragona (BOPT), al BOE i al Diari Oficial de la Generalitat (DOGC), aixi com al
tauler d’edictes electronic de I'EPEL Nostraigua i al web de I’Ajuntament de Mont-
roig del Camp.

La llista d'aspirants admesos/es i exclosos/es, la composicié del tribunal i les
puntuacions obtingudes per les persones aspirants, s'exposaran al tauler d’edictes
electronic de I'EPEL Nostraigua i a la pagina web de I’Ajuntament.

La publicacié dels actes derivats del desenvolupament del procés selectiu al tauler
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d’edictes electronic de I'EPEL Nostraigua tenen tots els efectes de notificacié als/les
interessats/des d'acord amb alld que estableix I'article 45.1 b) de la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

7. TRIBUNAL QUALIFICADOR

El tribunal qualificador de la seleccié estara format pel/la president/a, 3 vocals i
un/a secretari/aria.

President/a: El/la gerent/a de I'Entitat i suplent

Secretari/aria: Un/a funcionari/aria de carrera o personal laboral fix del Sector
Public local i suplent

Vocals: Dos/dues funcionaris/aries de carrera o personal laboral fix del
Sector Public local i suplent
Un/a tecnic/a de I’Escola d’Administracié Publica de Catalunya i
suplent

El tribunal podra requerir la presencia d’experts en matéria de seleccié de recursos
humans, o de les matéries corresponents a les proves que s’hagin de qualificar,
amb la funcié d’assessorar el tribunal, amb veu perd sense vot, i els podra sol:licitar
els informes que consideri oportuns per avaluar de forma objectiva i imparcial
els/les candidats/es que es presentin a la prova.

8. PROVES SELECTIVES I BAREM DE MERITS

8.1. FASE D'OPOSICIO (MAXIM 60 PUNTS)

PRIMER EXERCICI. PROVA DE CONEIXEMENT DE LLENGUES

a) Llengua catalana. Consistira en la realitzacid d’exercicis de coneixements
escrits i de comprensié i expressid orals de la llengua catalana que permetin
valorar-ne els coneixements de nivell de suficiencia Cl1. Els continguts,
I'estructura, la durada i la puntuacié de la prova seran els establerts per
I’Escola d’Administracié Publica de la Generalitat de Catalunya. La prova es
qualificara com a apte/a o no apte/a.

Les persones que obtinguin la qualificacié de no apta seran eliminades del
procés selectiu.

Queden exempts/es de la realitzacié d'aquest exercici els/les aspirants que
hagin acreditat documentalment i que estan en possessio d'algun dels
certificats que se citen a l'apartat de requisits dels aspirants d'aquestes
bases especifiques.
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b) Llengua castellana. (Exclusivament per a les persones aspirants que no
tinguin la nacionalitat espanyola, i que no han estat declarades exemptes).
La prova consistira en la realitzacié d’una redaccié de 200 paraules, com a
minim, i @ mantenir una conversa amb les persones assessores especialistes
designades pel Tribunal.

La qualificacio de la prova sera d’apte/a o no apte/a.

Les persones aspirants que obtinguin la qualificacié de no apte/a en aquest
exercici quedaran eliminades del procés selectiu.

Resten exempts/es de la realitzacid d’aquesta prova els/les aspirants que
acreditin documentalment, fins al moment de la realitzacié d’aquesta prova,
estar en possessio dels coneixements de llengua castellana de nivell superior
o nivell C2.

SEGON EXERCICI. PROVA TEORICA (MAXIM 21 PUNTS)

Consistira a respondre per escrit, en un periode maxim de 40 minuts, un
guestionari tipus test de 30 preguntes, amb quatre respostes alternatives, que
versara sobre el contingut del temari general que s’estableix a l'annex I
d’aquesta convocatoria.

Les respostes correctes es puntuaran amb 0,7 punts, les incorrectes restaran
0,175 punts i les no contestades comptaran 0 punts.

La qualificacio de I'exercici sera de 0 a 21 punts.
Les persones aspirants que no assoleixin un minim de 10’5 punts en aquesta

prova quedaran eliminades del procés selectiu.

TERCER EXERCICI. PROVA PRACTICA (MAXIM 39 PUNTS)

Consistira en resoldre un suposit practic, amb una o més parts, relacionats amb
les tasques propies del lloc de treball, especialment les relatives a
competéncies i habilitats interpersonals i gestio de personal i d’equips de
treball, referits el temari que figura a I'annex I.

La durada maxima d’‘aquesta prova sera de 2 hores.
La qualificacio de I'exercici sera de 0 a 39 punts.

Les persones aspirants que no assoleixin un minim de 19’5 punts en aquesta
prova quedaran eliminades del procés selectiu.

Per a valorar el cas practic es tindra en compte tant la correccid de la resposta
com els seglients aspectes: el coneixement general de la normativa que afecta
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la resolucio del cas, la claredat en I'exposicio i la utilitzacié d’un llenguatge
correcte, les solucions de caracter relacional i interpersonal aportades en base
a les habilitats i competéncies requerides pel lloc de treball i I'argumentacio i
justificacié de les solucions aportades.

8.2. FASE DE CONCURS (MAXIM 40 PUNTS)

La fase de concurs consistira en la valoracié per part del tribunal dels merits
al-legats, justificats documentalment per les persones aspirants.

Només es valoraran els meérits als/les aspirants que hagin superat la fase
d'oposicid. Les puntuacions que resultin de la valoracié dels mérits es fixaran
amb fins a dos decimals, sent d'aplicacié el sistema d'arrodoniment aritmétic
simétric en la seglient forma: quan el tercer decimal sigui igual o superior a cinc,
el segon decimal s'incrementara en una unitat, i quan el tercer decimal sigui
inferior a cinc, el segon decimal no es modificara.

Els/les aspirants que hagin superat la fase d’oposicid, hauran de presentar la
justificacié dels meérits en un termini de 5 dies naturals posteriors a la publicacid
de la resolucié definitiva de la fase d’oposicio

La fase de concurs consistira en la valoracid per part del tribunal dels meérits
al-legats, justificats documentalment per les persones aspirants i no tindra

caracter eliminatori.

La puntuacié de la fase de concurs es fara publica a I'acabament del procés
selectiu.

o EXPERIENCIA PROFESSIONAL (maxim 24 punts):

Serveis efectius prestats com a personal administratiu, en tasques d’atencio al
public, en entitats publiques de gestié del servei d’aigua: 0,4 punts per mes
complet de serveis.

Serveis efectius prestats com a personal administratiu, en tasques d’atencié al
public, en empreses privades de gestié del servei d’aigua o en entitats del
sector public: 0,2 punts per mes complet de serveis.

Serveis efectius prestats com a personal administratiu, en tasques d’atencio al
public, en empreses privades diferents de les anteriors: 0,05 punts per mes
complet de serveis.

L'experiéncia professional s’acreditara aportant els dos tipus de documents
seguents:

C. Riudoms, 21 143300 Mont-roig del Camp | Tarragona | Tel. 977 83 76 86

Av. Barcelona, 188, Locals 19-20 143892 Miami Platja | Tarragona |l Tel. 977 81 03 86
info@nostraigua.cat | www.nostraigua.com

Codi Validacié: ASAGKJ5Q7WRJR3EGHFH3XDMG6C | Verificacio: https:/nostraigua.eadministracio.cat/
Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 8 de 15

@ Diputaci6 Tarragona

@BOP T Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona | Data 20-12-2022 | CVE 2022-11459 | Pag. 8-15 | https://dipta.cat/ebop/



GESTIO DEL CICLE INTEGRAL DE LAIGUA

NOSTRAIGHA .

a) Informe de vida laboral expedit per la Tresoreria General de la Seguretat
Social. Aquest document és el que estableix la durada dels contractes i el
seu grup de cotitzacid.

b) Per valorar I'adequacié de les tasques al lloc de treball s’hauran d’aportar
els seglients documents:

b.1) Per serveis prestats en el Sector Public: certificat emes per I'entitat
publica on s’hagin prestat els serveis. En aquests documents s’han
d’especificar les funcions desenvolupades en el lloc de treball.

b.2) Certificat emés per I'administrador/a o el/la responsable de RRHH de
I'empresa on s’hagin prestat els serveis en qual s’especifiqui la categoria
professional i les funcions desenvolupades en el lloc de treball. En el seu
defecte es podran aportar contractes de treball i/o full de nomines que tan
sols es tindran en compte si es descriu clarament el lloc i les funcions.

Perqué el tribunal pugui valorar I'experiéncia professional, I'aspirant haura de
presentar els documents sol-licitats tant al punt a) com al punt b). El fet
d’aportar la documentacié del punt a) no eximeix d’aportar la referida al punt
b). Aixi mateix, el fet d‘aportar la documentacié del punt b) no eximeix
d’aportar I'especificada al punt a).

Tan sols es valorara com a experiéncia professional aquella en qué, a lI'informe
de vida laboral expedit per la Tresoreria General de la Seguretat Social
presentat, s’hagi inclos la persona treballadora al grup de cotitzacié 5. També,
en funcié de l'informe que es presenti, es podra computar I'experiéncia inclosa
als grups de cotitzacié 1, 2, 3 o 4.

FORMACIO I PERFECCIONAMENT (maxim 8 punts)

Els cursos, jornades i seminaris de formacié amb certificat d'aprofitament i/o
assisténcia, directament relacionats amb les funcions a desenvolupar, es
puntuen segons l'escala seglient:

e Per cada curs de menys de 10 hores  ....cciiiiiiiiiiiinnnn, 0,2 punts
e Percadacursde 10 a 30 hores  .iiiiiiiiiiiiiiieiiiieeans 0,4 punts
e Per cada curs de més de 31 hores i fins a 60 hores ........ 0,8 punts
e Per cada curs de més de 61 hores i fins a 100 hores ...... 1,2 punts
e Per cada curs de més de 100 hores  ...cocvvviiviiiiiiiiiinnnnnns 1,6 punts

No es computaran els cursos que tinguin una antiguitat superior als 10 anys,
a comptar de la data de finalitzacié de presentacié de les sol-licituds.
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No es podran acumular en total més de 1,5 punts en cursos de preparacio
d’oposicions.

Coneixements d’idiomes

No es podran acumular en total més de 1,2 punts en formacié d’idiomes
estrangers diferents de francés, anglés i alemany.

Coneixements de llenguatge administratiu

Es puntuara amb 2 punts I'obtencié d’algun dels certificats de coneixements
especifics de llenguatge administratiu que es detalla a continuacid:

e Certificat de coneixements suficients de Illenguatge administratiu
(certificat G) expedit per la Junta Permanent de Catala fins a I’any 2001.

o Certificat de coneixements de llenguatge administratiu expedit per la
Direccié de Politica Linglistica o la Secretaria de Politica Linguistica de
I'any 2001 a I'any 2006.

e Certificat d'aprofitament del Curs de llenguatge administratiu, de 60
hores de durada, expedit per I'Escola d’Administracié Publica de
Catalunya.

e Certificat d'aprofitament del Curs de llenguatge administratiu, de 60
hores de durada, expedit pels departaments de la Generalitat de
Catalunya o les entitats del seu sector public institucional.

En cas que les persones aspirants acreditin més d’un dels certificats anteriors,
tan sols es considerara la puntuacié d’un d’ells.

Coneixements especifics de tecnologies de la informacid i comunicacid

Es puntuara l'obtencié del certificat de competéncies ACTIC de la segient
forma:

e Nivell 1 o certificat basic ........cocveviviiiiiininnn. 0,4 punts
e Nivell 2 o certificat mitja .....ocoevvviiiiiiiiinnnn, 0,8 punts
e Nivell 3 o certificat avangat ...........cocvvvvvnnnnn. 1,2 punts

En cas que les persones aspirants acreditin més d’un dels certificats anteriors,
tan sols es puntuara el de major nivell.

Titulacions académiques

Per les titulacions académiques, diferents de |'aportada per a prendre part en
el procés selectiu, que tinguin relacié directa amb la placa a proveir, s’obtindra
la seglient puntuacié:
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Les
contractacié per manca de plaga, passaran a formar part d'una Borsa de Treball
regulada a la clausula 11 de les bases generals dels processos selectius que es

e Master universitari  ....cociiiiiii 3,6 punts
e Llicenciatura (o enginyeria superior) ........... 3,6 punts
e Grau universitari ..o 3,2 punts
e Diplomatura (o enginyeria técnica) .............. 3,2 punts
e Mestratges de centre universitari  ................ 3,2 punts
e Postgraus de centre universitari .................ul 2,4 punts

PROVA PSICOTECNICA (maxim 8 punts)

Es realitza una prova competencial per a determinar la idoneitat de la persona
aspirant i del seu perfil professional per acomplir les funcions generals i
especifiques del lloc de treball i per encaixar en l'organitzacié i per resoldre els
dubtes que se li puguin plantejar al tribunal sobre els mérits presentats per
I'aspirant.

Per tal de garantir la seleccid6 de la persona candidata més idonia, d’acord
amb el contingut funcional, la naturalesa, les funcions i tasques basiques del
lloc a proveir, i amb la finalitat d’avaluar els coneixements, les habilitats, la
idoneitat i la capacitat d’adaptacio al nou lloc de treball, es realitzara una
prova psicotécnica del tipus test competencial.

Aquesta prova és una eina de valoracié de les aptituds necessaries per
complir amb exit el lloc de treball segons les seves especificacions funcionals.

Els tests emprats guardaran una connexié directa amb les competéncies
necessaries per un bon acompliment del lloc de treball segons la seva
descripcié funcional.

Aquesta prova sera avaluada per un/a professional expert/a en la materia. En
la utilitzacié dels tests professionals es garanteix la confidencialitat i la
proteccio de la privacitat dels/les aspirants.

L'objectiu d'aquesta part del procés selectiu és fer un pronostic sobre les
persones candidates que millor s’'adeqlen a nivell actitudinal a les
caracteristiques del lloc de treball convocat.

Aguesta prova té caracter complementari i no sera eliminatoria. Es qualificara
de 0 a 8 punts.
BORSA DE TREBALL

persones aspirants que no hagin estat proposades per al nomenament o
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convoquin en execucid del procés extraordinari d’estabilitzacio, de la placa objecte
de la convocatoria.

10. INFORMACIO PUBLICA

Aguestes bases se sotmeten a informacié publica durant un termini de 20 dies
naturals, a partir de I'’endema de la data de publicacié de I'anunci corresponent al
DOGC, durant el qual es podran examinar i presentar les al-legacions que es
considerin convenients davant el President de I’'Entitat. Cas de no presentar-se cap
al-legaci6 en el termini assenyalat, s’entendran definitivament aprovades,
continuant la tramitacié del procediment corresponent per a la provisido del lloc de
treball.

11. PERIODE DE PROVA

11.1. La realitzacid d’un periode de prova per al personal de nou ingrés és una
prova obligatoria i eliminatoria. La qualificacié del periode de prova és
d’apte/a o no apte/a. El tribunal proposara la contractacié laboral amb periode
de prova, en nombre igual a la de les places convocades, de les persones
aspirants que hagin superat les anteriors fases del procés de seleccié. El
periode de prova sera el que estableixi el conveni laboral i, en el seu defecte,
la legislacié vigent en cada moment. En |'actualitat és de tres mesos per a les
places del grup AD3.

11.2. Transcorregut el periode de prova sense que s’hagi produit el desistiment i
s’hagi superat satisfactoriament, el contracte produeix plens efectes i el temps
dels serveis prestats s’'ha de computar en l'antiguitat del treballador/a a
I'empresa.

Durant el periode de practiques o de prova, el tribunal qualificador ha de
comptar amb l'assessorament de, com a minim, una persona avaluadora, que
ha de presentar una proposta de valoracié de les persones aspirants, basada
en els seglients items conductuals:

1. Grau d'acceptacié de les normes, procediments i ordres en el treball.
Grau d’exigéncia en I'execucio6 de les funcions encomanades.

Grau de dedicacid i disponibilitat vers el servei.

Coneixements especifics pel que fa al lloc de treball.

Intensitat, ritme i continuitat en el treball.

o AW

Capacitat d’aprenentatge per a I'exercici del lloc de treball.

11.3. A les persones aspirants que hagin prestat servei, ocupant com a laboral no
permanent una plaga de la mateixa categoria, dins dels dos anys anteriors, en
aquesta Entitat, els sera computat aquest temps treballat com a periode de
practiques o prova, en base al qual el tribunal emetra la corresponent
qualificacid d’apte/a o no apte/a, comptant amb l|'assessorament de, com a
minim, una persona avaluadora, que ha de presentar una proposta de
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11.4.

11.5.

valoracié de les persones aspirants, basada en els esmentats items
conductuals.

El periode de practiques es realitzara sota la supervisidé del cap de la unitat
administrativa o técnica on sigui destinat/da el/la treballador/a en periode de
prova i tindra la durada especificada a les bases especifiques de la
convocatoria. Si per causes justificades no es pogués completar el periode de
practiques en el termini assenyalat, aquest s’ampliara en proporcié al temps
que resti fins completar el periode de prova.

En el cas que alguna persona aspirant no superés el periode de prova, el
Tribunal proposara la contractacid, amb periode de prova, de la persona
aspirant que hagi superat les fases anteriors, seguint l'ordre de major
puntuacié obtinguda.

12. REGIM DE RECURSOS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Contra l'acord d’aprovacié d'aquestes bases especifiques i la convocatoria, que
exhaureix la via administrativa, les persones interessades poden interposar
recurs contenciés administratiu davant dels jutjats contenciosos
administratius de Tarragona, en el termini de dos mesos comptadors a partir
de I'endema de la publicacié de I'anunci de les corresponents convocatories al
DOGC o al BOPT, prenent com a referéncia la darrera d’aquestes publicacions,
de conformitat amb el que disposa l‘article 46.1 de la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Contra els actes de tramit del Tribunal de seleccié que decideixin directament
o indirectament el fons de l‘assumpte, determinin la impossibilitat de
continuar en el procés selectiu, produeixin indefensié o perjudici irreparable a
drets o interessos legitims, les persones interessades poden interposar recurs
d’alcada davant I’Alcaldia, en el termini d’'un mes a comptar de I'’endema de la
seva publicacié a la seu electronica de la Corporacio.

Contra els actes de tramit del Tribunal de seleccié no inclosos en |'apartat
anterior, les persones aspirants, al llarg del procés selectiu, podran formular
totes les al-legacions que estimin pertinents per a la seva consideracié en el
moment de fer-se publica la puntuacio final del procés selectiu.

Contra les resolucions definitives de la Presidéncia, o o6rgan en qui hagi
delegat la competéncia en matéria de contractacié de personal, les persones
interessades podran interposar recurs d’alcada davant I'Alcaldia, en el termini
d'un mes a comptar de I'’endema de la seva publicacié o notificacid, o
directament recurs contenciés administratiu davant els jutjats contenciosos
administratius de Tarragona en el termini de dos mesos a comptar de
I'’endema de la seva publicacié o notificacié.

Per la mera concurréncia als processos selectius s'entén que la persona
aspirant accepta integrament aquestes bases i les bases especifiques tret que,
préviament, hagi exercit el seu dret a impugnar-les.
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ANNEX I

TEMARI DE LA PROVA D’ADMINISTRATIU/VA DE LA UNITAT D’ATENCIO A
L'USUARI

El municipi en el regim local espanyol: competéncies municipals i serveis
minims obligatoris. Elements: el terme municipal i la poblacié. L'organitzacio
municipal: classes d'organs, competéncies i regim de funcionament.

L’Entitat Publica Empresarial Local Nostraigua. Personalitat juridica, estatuts,
funcions i drgans de govern. El contracte marc entre I’Ajuntament de Mont-roig
i I'EPEL Nostraigua. Serveis que Nostraigua presta al municipi, ambits i nuclis
en qué es gestionen i serveis a disposicié de l'usuari.

El procediment administratiu comu de les administracions publiques: objecte,
ambit d’aplicacié i estructura. La persona interessada en el procediment. Drets i
deures de la ciutadania en front de I'Administracio.

L'acte administratiu: concepte, classes i elements. La motivacidé i la forma. El
silenci administratiu. L’eficacia de I'acte administratiu: principis generals.
Executivitat de I'acte administratiu. La notificacid i la publicacid. Invalidesa dels
actes: nul-litat de ple dret, anul-labilitat.

Les fases del procediment administratiu comu de les administracions publiques
i les seves particularitats: iniciacidé, ordenacid, instruccié i finalitzacid. Els
terminis administratius: regulacié i jurisprudencia.

El regim juridic del sector public: objecte, ambit d'aplicacid i estructura. Dels
organs de I’Administracio publica i funcionament electronic del sector public.
Serveis publics locals. Formes de gestid. Gestid directa i gestié indirecta. La
gestié directa indiferenciada. Formes de gestié directa diferenciada. La gestid
indirecta. L'empresa mixta i la concessi6. Domini public i privat de
I'Administracié: régim juridic i de naturalesa. Us del domini public.

Llei de transparéncia i accés a la informacié publica. Objecte i ambit d’aplicacio.
Transparéncia en l‘activitat pulblica. Publicitat activa i accés a la informacio
publica, limits i accés parcial.

Protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals. Caracteristiques
generals, principis de proteccié de dades, drets de les persones, exercici dels
drets. Garantia dels drets digitals.

L'atencid al ciutada: acolliment i informacié. Drets dels ciutadans a la
informacio: l'accés als arxius i els registres. Els serveis d'informaciéo i de
reclamacié administrativa. Sistemes de comunicacié de Nostraigua amb
l'usuari.

El Reglament del Servei de Proveiment d’aigua potable i clavegueram d‘aigiies
residuals de I'’Ajuntament de Mont-roig del Camp.

L'ordenanca reguladora del les tarifes del servei de subministrament d’aigua,
del servei de clavegueram i d’altres serveis del cicle integral de l'aigua.

La factura de l'aigua. Conceptes que hi apareixen. El canon de laigua.
Facturacié per trams. Tarifa actual del servei.
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14. Els drets dels consumidors. Llei del Codi de consum de Catalunya. Llei de
mesures urgents per a afrontar I'emergéncia en I'ambit de I'habitatge i la
pobresa energética.

15. Ofimatica basica. Microsoft Office: Word, Excel, Outlook, Acces, i Power Point.

Vicente Pérez Mula
El Vicepresident

Mont-roig del Camp, a la data de la signatura electronica
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