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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

1. Introduccid i Una vegada definides les bases del projecte (Acord d’expectatives), i
Obiectius havent realitzat la diagnosi i I'analisi de posicionament (Fase de
J posicionament) de forma conjunta amb el desenvolupament d’una série

de sessions participatives (Tallers participatius), és el moment de definir
els eixos estrategics sobre els quals s’estructurara el Pla Estratégic Mont-
roig del Camp 2030.

Per aix0, i abans de passar a les seglients fases (Full de ruta operatiu),
resulta imprescindible comptar amb una definicié sobria:

Quin ha de ser el fonament i els objectius
basics que han d'orientar el Pla Estrategic
(Missio);

Quines pautes han de guiar la
implementacio del Pla Estrategic
(Valors);

Quin és I'escenari de futur en el qual es
visualitza |'exit del projecte (Visio);

Per agilitzar aquest procés, en aquest quadern es presenta una primera
aproximacio a la definicié dels elements que constitueixen I'esséncia del
Pla. Aixi mateix, es proposa una operativa inicial en la qual aquests
queden estructurats, plantejant unes dimensions de treball (Dimensions
estratégiques-D.E.) a les quals s’associen una série d’objectius
estratégics (0.E.) que guiaran la formulacié del Pla.

Laimportancia d’aquest exercici exigeix que els principals agents implicats
en el projecte el completin i validin. Per aix0, es convida a realitzar un
procés compartit de reflexid per assegurar el consens entorn del Pla
Estratégic Mont-roig del Camp 2030.
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

2. Missio 2.1. Qué és la missio?

Es el que defineix la raé de ser, és a dir, el proposit fonamental del Pla
estrategic. Defineix a més, I'impacte que generara en els seus beneficiaris
(els ciutadans, els emprenedors, els estudiants, etc.). Informa tant a les
autoritats locals com a la ciutadania sobre I'objectiu general que han de
perseguir junts.

Es el punt de referéncia per a totes les actuacions governamentals, de tal
manera que el desenvolupament del municipi se sostinigui en projectes
coherents amb el Pla Estrategic.

2.2. Criteris per definir la missié
¢ Ha de ser clara i comprensible per a tots.
¢ Ha de ser rellevant per a tots els actors implicats.

¢ Ha de ser flexible pero limitada, garantint un marge de maniobra per a
les accions governamentals.

e Ha de ser creativa i motivadora, de manera que la faci mereixedora de
I'esfor¢ i el compromis del I'equip de govern, de la resta de grups
municipals i de la ciutadania per treballar en la seva consecucié.

Claredat

Preguntes que ha de respondre:
Rellevancia
a. Quin és el proposit del Pla Estrategic?

Precisio | b. Qué fael Pla Estratégic?

¢. Qui son els seus beneficiaris?

Motivacio
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

2.3. Exemples de missio

e Pla Estrategic de Sant Antoni de Portmany 2016-2030
Convertir en realitat el model territorial sostenible per assolir majors
nivells de qualitat de vida i una identitat municipal.

¢ Pla Estrategic Economic i d’Ocupacio de Castellé d’Empuries 2013-2016
Impulsar la promocid econdomica, donar suport al teixit empresarial, dinamitzar
el comerc¢ local, fomentar I'esperit emprenedor, impulsar accions informatives
i afavorir la insercid laboral i la cultura participativa i de proximitat.

2.4. Missio del Pla Estrategic Mont-roig del Camp
2020 - 2030

Projectar i consolidar un municipi sostenible
amb un solid posicionament territorial, gracies
a la seva diversitat patrimonial, social i
economica i una eficient gestio municipal per
aconsequir millorar la qualitat de vida dels seus
habitants.
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7 CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

3. Visio 3.1 Que és la visié?
Es el que descriu el somni sobre com hauria de ser el municipi o el que

hauria d’aconseguir el Pla Estratégic, establint la base pel
desenvolupament de les accions d’incidéncia.

Déna unaimatge macro a llarg termini que inspira, motiva i guia les accions
necessaries per complir-la en un marc temporal determinat.

3.2 Criteris per definir la visio
¢ Visualitza un escenari futur d’exit del Pla Estratégic.
« Es positiva, inspiradora i edificant.

¢ Inclou les diverses perspectives dels actors implicats, de manera que
tots i totes la comprenen i comparteixen.

¢ Té objectius ambiciosos i desafiants.

Somiadora Preguntes que ha de respondre:

a. Que projecta ser el municipi al futur?

Insplradora b. Quins sén els canvis que el Pla
Estrategic desitja fer?
Ambiciosa ¢. Quin tipus d'entorn o lloc procura crear?
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

3.3 Exemples de visid

¢ Pla Estrategic de Sant Antoni de Portmany 2016-2030

Ser un municipi competitiu, sostenible, reconegut, civic, cohesionat social i
territorialment i eficient en la gestio.

e Pla Estrategic Economic i d’Ocupacié de Castellé d’Empuries 2013- 2016

El Centre Empren, centre d’empresa, formacié i ocupacidé sigui un punt
d’informacid, de trobada i de suport on es promogui la participacio de les
empreses i la seva inclusio en els projectes del municipi.

3.4. Visio del Pla Estrategic Mont-roig del Camp
2030

Ser un municipi reconegut interna i
externament pels seus actius diferenciadors que
afermen la seva competitivitat amb el suport
d’un govern obert, innovador i eficient.

M WI30 f)e M’fy

oma't! Ao
AJUNTAMENT DE Llusima’t wansforming cities
MONT-ROIG DEL CAMP



CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

4. Valors

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

4.1. Que son els valors?

Sén les maneres adequades que defineixen els tipus d’objectius i la
manera d’aconseguir-los. Per aquesta rad defineixen I"actitud i el caracter
del Pla Estratégic i, en conseqiiéncia, del seu organ gestor i de la
ciutadania.

Desenvolupen normes, guies i expectatives que determinen els
comportaments apropiats en la formulacié i la consecucié del Pla
Estrategic.

Els valors no canvien amb el pas del temps, fonamenten la culturaila
filosofia darrere del Pla Estratégic i del seu organ gestor.

4.2. Criteris per definir els valors
e Conformen la cultura i la identitat del Pla Estrategic.

e Estableixen el conjunt de principis, creences i regles étiques que
regulen la gestio del Pla Estratégic.

¢ Orienten el comportament de les persones que treballen per a la
realitzacié del Pla Estratégic.

» Afegeixen valor als serveis que I’Ajuntament déna als seus beneficiaris.
* Romanen en el temps.

Criteris dels valors:

Identitat institucional X
Pauta de comportament X
Afegeixen valor al servei X

Permaneéncia X

f)encify
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

4.3. Exemples de valors

e Pla Estratéegic de Sant Antoni de Portmany 2016-2030
- Participacié

- Transparencia

- Responsabilitat

- Compromis

- Respecte

- Creativitat

- Esperit d'equip

¢ Pla Estrategic Economic i d’Ocupacioé de Castellé d’Empuries 2016
- Proximitat

- Compromis social

- Transpareéncia

- Colelaboracio

iPe nci

transforming cities
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

3.4. Valors pel desenvolupament del Pla
Estrategic Mont-roig del Camp 2030.

Per al correcte desenvolupament i consecucié del Pla Estrategic
Mont-roig del Camp 2020-2030, tots els actors implicats s’hauran de
guiar pels seguents valors:

Responsabilitat colelectiva

Promou el treball en equip per realitzar la missio.
Genera vincles i implicacio entre els diversos actors que
componen la comunitat, assumint responsabilitats pel
desenvolupament col-lectiu des de I'acci6 individual i

grupal.

Compromis

Tots els integrants hauran d'identificar-se i apropiar-se
de la missio, la visio i els valors del Pla Estrategic del
municipi, prenent consciencia de la seva importancia en
el desenvolupament reeixit de la societat i el territori.

Colelaboracio

Els actors socials, economics i politics dels diversos nuclis
urbans del municipi hauran de conjuminar esforcos i
treballar  collaborativament ~ per  impulsar el
desenvolupament territorial. El pla ha d'estar obert i
impulsar la  cooperaci6 en tots els nivells
governamentals, maximitzant les sinergies que poden

derivar-se d'aquest procés.

Reconeixement mutu

Els actors del territori, pertanyents a tots els nuclis
urbans, s’hauran de respectar i valorar, reconeixent el
paper diferenciat que exerceix, cadascun d’'aquests
nuclis, en la construccié del municipi, aixi com la
importancia de les seves aportacions en la consecucio

reeixida del pla.

I)ehCIfy
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

Participacio

El desenvolupament de cadascuna de les fases del Pla
requereix la inclusio i I'activa participacio de tots els
actors territorials, la ciutadania, la societat civil, el
sector privat i el sector public. La participaciéo no només
garantira |'exit de les actuacions associades a la
implementacié del projecte, sind que incrementara el
grau d'acceptacio i legitimitat de les intervencions que
es desenvolupin a partir del pla.

Eficiencia

Tots els actors institucionals i socials implicats en la
implementacié del Pla hauran de treballar amb la
maxima eficiencia, optimitzant tots els recursos
disponibles amb la finalitat d’aconseguir els objectius i
les metes tracades pel Pla.

Transparéncia

L'execucié de les accions del Pla Estrategic haura de
regir-se pels criteris d'obertura, inclusio, honestedat i
integritat, de manera que s'ha de garantir I'accés
permanent a la informacio, assegurant la transparencia
en I'execuci6 de totes les activitats, i en la utilitzacié dels
recursos. Aixo contribuira a mantenir una comunicacio
constant entre els actors implicats, augmentara la
confianca mutua i permetra adaptar el pla a les
necessitats reals del municipi.

WIBO  jdencity
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CAPITOL 1. UADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

MISSIO

Projectar i consolidar un municipi sostenible
amb un solid posicionament territorial
gracies a la seva diversitat patrimonial, social
i economica i una eficient gestio municipal
per aconsequir millorar la qualitat de vida
dels seus habitants.

VISIO

Ser un municipi reconegut interna i
externament pels seus actius
diferenciadors que afermen la seva
competitivitat amb el suport d’un
govern obert, innovador i eficient.

VALORS

- Responsabilitat col-lectiva
- Compromis

- Col-laboracio

- Participacio

- Reconeixement mutu

- Eficiencia

- Transpareéncia

Pla Estrategic
Mont-roig
del Camp 2030

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

WIBO  jdencity
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

5. Declaracio del
Rumb Estrategic

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

5.1 Que és la declaracié del rumb de les dimensions
estrategiques?

Es la declaracio de la visié de cadascuna de les linies estratégiques.

Es el que ddona origen als objectius estrateégics, les accions prioritaries i
els indicadors.

e Objectius Estrategics: Identifiquen |'objectiu  especific que
s’aconseguira.

e Objectius de Gestio: Constitueixen la traduccid del desenvolupament i
execucio practica dels objectius estrategics per part de cadascun dels
respectius responsables.

e Accions Prioritaries: Identifiquen les accions critiques que s’han de
realitzar amb prioritat per aconseguir I'objectiu.

¢ Indicadors: Permeten quantificar el resultat de I'objectiu estrategic al
llarg del temps.

IWI3C f)encifj
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

5.2 Exemple de declaracié del rumb de les dimensions
estrategiques

Dimensio Estrategica
Un municipi civic

Dimensio Estrategica

Un municipi civic, en el qual existeix un elevat nivell de
seguretat i aixi es percep per tots els ciutadans, els quals
confien tant en la capacitat de 'autoritat com de la societat
per seguir construint la caracteritzacid civica del mateix
municipi.

Linia Estrategica

Un municipi segur: Crear un espai segur on poder dur a terme
les activitats quotidianes de manera tranquilela i amb una
sensacio de seguretat permanent.

Objectiu Estrategic

Disminuir les infraccions i faltes comeses en el municipi
aconseguint un entorn més segur i amb menors riscos per a
la ciutadania.

Objectiu de Gestio

Desenvolupar un Pla Local de Seguretat que, avaluant I'estat
actual de la seguretat del municipi determini actuacions
entorn de la prevencidiresolucié d’incidéncies delictives.

Indicadors
¢ Serveis realitzats per la policia local per cada 1.000
habitants

e Percepcid de seguretat

WIBO  jdencity



16 CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

6. Dimensions
Estrategiques de
Mont-roig del
Camp

Font: Wikiloc https://bit.ly/2lelE1k

Un Mont-roig del Camp ...
1. ben posicionat territorialment
2. eficient en la gestio i innovador
3. amb un urbanisme intel-ligent

4. economicament competitiu

M IWI3O f)em:ify

oma't! Ao
AJUNTAMENT DE Llusima’t wansforming cities
MONT-ROIG DEL CAMP



17

CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

Dimensio Estrategica

Un Mont-roig del
Camp ben
posicionat
territorialment

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

El grau de desenvolupament d’un municipi depén substancialment del
reconeixement d’aquest per la resta del territorio i pels seus mateixos
habitants. Per ser reconegut, un municipi ha de tenir una identitat propia,
construida a partir dels actius i caracteristiques del territori i que sigui
suficientment atractiva perque generi visibilitat i aixi aconseguir el
reconeixement.

La identitat ha de ser treballada i consolidada per tots els habitants del
municipi. S’"ha d’aprofitar la diversitat del municipi, ja que és possible
crear una identitat municipal enriquida per les diferéncies. L’'éxit del
desenvolupament d’una identitat del municipi es veu reflectit en una
major cohesié territorial i un major sentiment de pertinencga per part dels
seus habitants.

Un cop el municipi obté una identitat consolidada i és reconegut pels seus
mateixos habitants, guanya visibilitat i pot posicionar-se territorialment i
destacar pels seus trets caracteristics sobre la resta del territori.

Declaracio del Rumb Estrategic

Un Mont-roig del Camp amb una identitat propia, reconegut tant per la
resta del territori com pels seus habitants, amb una imatge enfortida per
la seva pluralitat que enorgulleix i alimenta el sentiment de pertinenca,
sent capac d’afavorir el seu posicionament territorial.

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement

La construccié d’una identitat del municipi a través del consens dels seus
habitants, respectant la diversitat i a partir dels trets diferenciadors
actuals i historics de Mont-roig del Camp, permetra assolir un
reconeixement intern per part dels habitants i conseqiientment un
reconeixement extern per part de la resta de la comarca i actors externs.
D’aquesta manera, s’aconseguira que els ciutadans se sentin orgullosos
del municipi, s’identifiquin amb la cultura propia del territori, s"apropiin
dels processos de transformacio que en ell es duran a terme, i es reforcin
aspectes com I'empoderament, la participacid i I’associacionisme. Aquest
procés contribuira a canviar la percepcié del municipi, difonent una
imatge positiva basada en les caracteristiques Uniques que representen la
dualitat del municipi.

WI3 f)ehcifj
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

O.E.1

Reforgar el sentiment de pertinenca i orgull de la ciutadania de
Mont-roig del Camp, valorant la dualitat platja-interior que el
caracteritza, com a atribut d’identitat diferencial enfront dels seus
competidors de la Costa Daurada.

O.E.2

Millorar la convivencia i el mutu reconeixement entre tots els
habitants del municipi.

O.E.3

Crear una imatge positiva del municipi associada a tots els actius i
fortaleses que aquest disposa.

O.E4

Enfortir els mecanismes de participacié ciutadana i les associacions
existents al municipi, promovent la creacié de vincles, sinergies i
projectes col-lectius d’abast municipal.

WI30 f)encif_y
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

Dimensi6 Estrategica

Un Mont-roig
del Camp
eficient en la
gestio i
innovador

A

AJUNTAMENT DE

MONT-ROIG DEL CAMP

La sistematitzacid d’un projecte estratégic a llarg termini ha de prestar
especial atencid a un dels actors nomenats a exercir un paper crucial en
I"assoliment dels objectius compartits. Unpaper que no solament ha de
ser analitzat des de la logica del rendiment, entés com una relacié optima
entre recursos i beneficis efectivament obtinguts, sind també des de la
seva capacitat de coordinacié amb els diferents actors dins i fora de
I’administracid, per afrontar adequadament les necessitats i els interessos
de laciutadania.

En aquest sentit, la gestid publica s’enfoca en la correcta i eficient
administracié dels recursos publics per aconseguir les finalitats
col-lectives que permeten garantir 'adequat funcionament dels organs de
govern i, en conseqiéncia, la qualitat de vida de la ciutadania. Actua com
el pont que facilita la vinculacié i col-laboracié entre actors publics i
privats, encoratjant el desenvolupament de tots dos mitjancant
I'articulacié eficient de decisions, recursos, estrategies i accions que
garanteixin I'éxit en el disseny i implementacio de les politiques publiques.

Una gestid eficient ha d’entendre’s llavors, com una resposta als anhels i
necessitats d’'un municipi i d’'una ciutadania que exigeix i s’exigeix uns
serveis publics de qualitat i un rumb de futur clar, en el qual tots se sentin
interpel-lats i concernits. La participacié i implicacié de la ciutadania sén
crucials per assegurar I’exit de qualsevol planificacié a mitja i llarg termini,
la seva legitimitat i el seu desplegament. D’altra banda, és fonamental el
desenvolupament de serveis de major qualitat i accessibilitat, al costat de
la integracio de noves tecnologies per a la implantacié de sistemes de
control que garanteixin la plena transparéncia dels processos, plans i
resultats.

Declaracio del Rumb Estrategic

Un municipi eficient en la gestid, que compta amb un model administratiu
enfortit gracies a I'existencia d’un pla municipal compartit, la cooperacio
entre les diferents instancies governamentals i els recursos humans i
financers que permeten un sistema de govern sostenible en el temps, en
el qual actors publics, privats i la mateixa ciutadania hi participen i hi
tenen cabuda.

Un municipi eficient en la gestid, on existeix un govern obert que,
mitjancant I'Gs d’eines tecnologiques realitza una gestid transparent i
impulsa la innovacié, participacio, col-laboracid i cooperacié de la
ciutadania, augmentant la seva representativitat, proximitat i legitimitat.

Wt/ !ﬁ%mﬁﬁlg
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L.E.2: Enfortiment del model de gestid

L’establiment d’un model de gestio eficient permetra aconseguir el
compromis de tots els actors socials i politics del municipi, ambla finalitat
d’estructurar i consolidar un projecte municipalincloent i sostenible a
llarg termini. Aix0 és fonamental per garantir que es materialitzin les
accions estrategiques necessaries per al desenvolupament competitiu del
territori. Per concretar els projectes formulats i els pressupostos previstos
s’haura de comptar, d’'una banda, amb una administracié qualificada i, de
I'altra, amb mecanismes transparents que facilitin i millorin la cooperacié
intergovernamental. Tot aixo amb I'objectiu central de fer possible una
prestacio eficag i eficient d’uns serveis que responguin a les necessitats
dels ciutadans.

O.E.5

Construir un model municipal de llarg termini, en el qual siguin
inclosos els valors potencialitats, i caracteristiques diferencials dels
nuclis que componen el territori, per aconseguir un projecte
compartit.

O.E.6

Assegurar que la totalitat dels llocs administratius estiguin coberts
i que el personal que els ocupa compti amb la qualificacid
necessaria per exercir el carrec.

O.E.7
Augmentar la cooperacié amb altres administracions publiques, per
garantir 'eficiencia en la gestio dels recursos disponibles.

O.E.8

Millorar la gestié i la qualitat dels serveis publics, assegurant un
subministrament adequat, garantint el manteniment de les
infraestructures del municipi i incorporant nous avencos
tecnologics per garantir la seva eficieéncia operativa.

Wt/ ’)fem’?a fy
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L.E.3: Govern obert

Un govern obert millorara la capacitat de resposta de I'administracié local
a les necessitats i propostes dels ciutadans de Mont-roig del Camp,
assegurant la qualitat i pertinéncia dels serveis que s’ofereixen als seus
habitants i visitants. L’establiment de mecanismes de dialeg permanent
amb la ciutadania enfortira la legitimitat del govern municipaliimpulsara
la construccié d’una ciutadania activa, participativa i compromesa amb el
desenvolupament municipal. La innovacié en el desenvolupament del
govern obert impulsara una democracia moderna, transparent i
responsable. En ampliar i avancar sobre I'Gs de les eines TIC en
I'administracié, també es potenciara la unié dels diversos nuclis del
municipi, especialmente els dos principals, reduint la necessitat de
duplicar serveis administratius i permetent una major proximitat entre
I"administraciéilaciutadania.

O.E.9

Incrementar la confianca en les institucions de govern local amb un
sistema de governanca que es construeixi des de la comunicacio i
la transparencia de I'administracié publica, posant els recursos
necessaris per realizar-ho.

O.E.10

Consolidar I'is de les TIC en I'administracid publica local per
aconseguir una major eficiencia en la gestidé publica i en la relacid
amb la ciutadania.

IWI30 I)&M;fy
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

Dimensi6 Estrategica

Un Mont-roig
del Camp amb
un urbanisme
intel-ligent

A

AJUNTAMENT DE

MONT-ROIG DEL CAMP

La urbanitzacié d’un territori se sustenta en processos continus d’analisis
de la situacié actual i dels futurs desenvolupaments possibles dins d’un
territori determinat. A Mont-roig del Camp, la diversitat de nuclis urbans,
la seva plural configuracié sociologica i cultural, la presencia
d’infraestructures que fracturen, divideixen i aillen diversos sectors del
municipi i la pervivencia d’'una estructura tipologica complexa, situen el
futur urbanistic del municipi al centre del debat de la planificacié
estrategica.

Per tant, un pla d’urbanisme modern és una eina fonamental per a la
formulacié de politiques urbanes i estratégies de millora i creixement
urba amb la finalitat de construir un model municipal habitable i
sustentable, basat en la planificacié estratégica participativa. Per a un
urbanisme intel-ligent, és essencial que I'Us del sol disponible estigui
vinculat a les necessitats de la poblacié de manera que no només es
contempli I'impacte economicdel desenvolupament urba, sind també la
seva incidéncia sobre la poblacio local, la cultura municipal i el patrimoni
natural.

El territori, la situacio i orografia de Mont-roig del Camp constitueixen el
seu principal actiu i, singularment, un evident avantatge competitiu
respecte als seus competidors més propers. La planificacié urbanistica,
entesa com una metodologia que garanteix el desenvolupament
economic i social, pot i ha d’establir algunes de les pautes centrals de
I'estratégia del municipi per als dotze anys vinents. El paper de
I’administracid local, en aguest ambit, és decisiu en un doble sentit: com a
dinamitzador i regulador amb competéencies singulars; i com a
coordinador dels esforcos d’altres protagonistes també interessats en el
desplegament d’una estrategia urbanistica ambiciosa, racional, sostenible
i moderna.

Declaracio del Rumb Estrategic

Un municipi amb un urbanisme intel-ligent, on I’expansié urbana es doni
d’'una manera ordenada, amb un bon equilibri i un entorn natural
protegit, gracies a l'activa preséencia del govern municipal i la seva
ciutadania en el desenvolupament d’una planificacié territorial eficient i
sostenible.

Un municipi amb un urbanisme intel-ligent, on el territori urba sigui
adequat i gestionat de manera que permeti una urbanitzacié estrategica
de la franja central del municipi, connexions modernes que integrin els
diferents nuclis i el desenvolupament de serveis i equipaments publics
gue satisfacin a Mont-roig del Camp en el seu conjunt.

Wt/ !ﬁ%mﬁﬁlg
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L.E.4: Planificacio territorial eficient i sostenible

El lideratge del govern municipal i l'aportacié de la ciutadania a la
planificacié urbana donara lloc a una expansié ordenada, equilibrada i
eficient que respongui a les necessitats especifiques del municipi de
Mont-roig del Camp. D’una banda, s’orientara I’accié municipal respecte
al’ds del sol i el desenvolupament de les arees urbanes i rurals. De I'altra,
es facilitara una gestid eficient i estrategica de la distribucié i I'Gs dels
espais disponibles amb la finalitat de zonificar els diferents sectors
econdomics, aconseguint una major competitivitat territorial. A més, es
prioritzara una planificacio sostenible per a una urbanitzacié responsable
que preservi I'ecosistema natural del territori amb una visido de llarg
termini.

O.E.11
Reforgar el lideratge del govern municipal en la gestid de la
planificacié urbana.

O.E.12

Acompanyar el creixement urba d’un accés equitatiu als serveis i
equipaments publics de qualitat als nuclis urbans del municipi a
partir d’una estrategia d’execucio efectiva i eficac.

L.E.5: Adequacid del territori

L'adequacié del territori, juntament amb la millora de la comunicacié
municipal i de Il'oferta de serveis i equipaments, permetra una
urbanitzacié dinamica per aconseguir una major qualitat de vida i una
economia més productiva. Per aix0, és necessari desenvolupar una
connexié més amplia entre els diferents nuclis interns i amb els territoris
periferics, a través de la renovacié de les infraestructures urbanes
existents. Aixd no només possibilita una mobilitat eficient, sind que també
ddéna lloc a la recurrencia dels espais compartits d’activitat econdmica. Al
seu torn, el municipi estara preparat per enfrontar-se als constants canvis
i aixi reforcar la qualitat i accessibilitat dels serveis i equipaments
disponibles en el conjunt dels seus nuclis.

O.E.13
Millorar les infraestructures urbanes per permetre una major
accessibilitat en I'ambit intern i extern en el municipi.
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

Dimensi6 Estrategica

D.E.4

Un Mont-roig del
Camp
economicament
competitiu i
energeticament
sostenible

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

La competitivitat economica d’'un municipi s’entén com la seva capacitat per
gestionar els recursos naturals, materials, financers i habilitats del capital huma per
maximitzar la productivitat i el benestar dels seus habitants. Permet generar
beneficisi projeccié economica, resultant atractiu per al talent i la inversid, al mateix
temps que potencia la qualitat de vida, la participacié i la innovacié amb un fort
compromis de proteccid del medi ambient i la ciutadania.

Aquesta competitivitat economica depen dels avantatges comparatius derivats dels
factors especialitzats del territori. Aquests factors provenen de multiples fonts, tals
com les caracteristiques propies del municipi (ubicacid, actius naturals i culturals,
etc.), I'entorn productiu dels seus veins i competidors, el nivell de formacié del capital
huma, la infraestructura existent, els mercats de capitals desenvolupats i d’'una alta
cobertura de serveis publics de suport. Per tant, els avantatges comparatius ja no
solament depenen d’una estrategia d’execucié eficient i de la dotacié de factors
basics de produccid, sind dels factors que un territori és capag de desenvolupar per
produir un teixit economic diversificat i dinamic que generi ocupacié i noves
oportunitats. Addicionalment, el municipi ha d’enfortir tant la seva economia com la
seva sostenibilitat al voltant d’'una estratégia que aprofiti el seu potencial pel
desenvolupament d’energies netes, posicionant-se com un lider i referent a la
comarca.

Declaracio del Rumb Estrategic

Un municipi economicament competitiu, amb un nou model turistic que promou la
convivenciaila sostenibilitat, caracteritzat per una oferta diferencial (mar-muntanya,
cultura i esport) que diversifica i amplia el perfil dels turistes, aconseguint que el
sector predominant del municipi sigui més dinamic i equilibrat en totes les
temporades de l'any.

Un municipi econdmicament competitiu, en el qual la diversificacié del teixit
productiu s’aconsegueixi aprofitant els nous espais urbanitzables de manera eficient
i intel-ligent, capitalitzant les oportunitats generades per I'execucié de projectes
transversals, per desenvolupar una potent activitat economica entorn dels serveis
terciaris de qualitat (hostaleria, oci, recreacid, etc.) i del comerg. Al seu torn, el sector
agricola es consolida com a part de I'encant tradicional del municipi, fomentant
I’associacionisme i promovent la competitivitat local.

Un municipi energéticament sostenible, en el qual la produccié i el consum basat en
energies renovables sigui un element estructural pel desenvolupament economic del
municipi, introduint I’economia verda i les energies netes com a valor present a tots
els sectors economics, participant de I'agenda politica global contra el canvi climatic
i diferenciant-se de les fonts d’energia nuclear fossils de I’entorn.

Un municipi economicament competitiu, on existeixi un mercat laboral dinamic format
per una forga laboral capacitada amb accés a llocs de treball estables, justos i de
qualitat, gracies a un clima propici per a’'emprenedoria de nous projectes i I'atraccié
d’inversors.
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L.E.6: Un Nou Model Turistic

La renovacid del model turistic de Mont-roig del Camp a través d’una
oferta diferencial i de qualitat millorara el seu posicionament com a
destinacié de la Costa Daurada. L’avantatge comparatiu de comptar amb
una oferta dual de turisme de platja i rural permetra que el nou model
turistic atregui una major diversitat de turistes de manera regular i
equilibrada durant I'any, a més a més de mantenir i potencialment
augmentar els turistes motivats per la riquesa esportiva i cultural del
municipi. Com a destinaci6 turistica de qualitat, el municipi es beneficiara
de I'efecte multiplicador que aquest model portara al mateix sector i als
sectors connexos.

A més a més, el desenvolupament d’aquest nou model turistic s’ha de
trovar en consonancia amb el compromis del municipi amb la produccié i
proveiment d’energies netes. En definitiva, un nou model de
desenvolupament turistic que, al costat del tradicional, tindra importants
impactes positius sobre el medi ambient, la poblacié i economia local.

O.E.14

Desenvolupar un model turistic sostenible des del punt de vista
medi ambiental i econdmic que aprofiti la diversitat del municipi —
platja i rural— i valori el seu compromis amb les energies netes,
aconseguint atraure nous publics i generaOfertnt un major impacte
economic i social.

O.E.15

Fomentar una oferta turistica que transcendeixi |'estacionalitat,
generant una afluéencia de turistes equilibrada i constant al llarg de
I'any.

Font: Viajares https://bit.ly/21kbu0O4
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CAPITOL 1. QUADERN DE CARREGA ESTRATEGICA

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L.E.7: Un Teixit Productiu Diversificat

La diversificacid del teixit productiu de Mont-roig del Camp dotara al
municipi d’una estructura economica més competitiva en reduir la seva
dependeéencia del turisme. En aquest sentit, potenciar I'agricultura,
I’elaboracié de productes autoctons i la seva comercialitzacié impulsara
un sector dins del qual el nucli de Mont-roig compta amb una trajectoria
tradicional i lideratge comarcal. Aixi mateix, I'enfortiment del comerg
suposara I'oportunitat de crear una oferta auténtica i atractiva, alineada
tant amb la demanda dels residents com dels visitants del municipi. Aixo
al seu torn, es potenciara a través de la urbanitzacio estratégica del’area
de Les Planes com a actiu imprescindible per al desenvolupament d’un
sector terciari atractiu i competitiu. Sera important comptar amb un bon
nivell d’associacionisme que enfortira la incidencia en I'ambit comarcal i
nacional dels sectors productius locals. Sobretot, la diversificacio
economica donara lloc a multiples iniciatives empresarials i d’inversié
aprofitant els avantatges competitius dels dos nuclis urbans, de manera
que es complementin entre si per aconseguir la maxima competitivitat del
territori.

A més a més, dins el teixit productiu diversificat, hi ha d’haver una especial
presencia de la produccié d’energies renovables i netes, amb la practica
de I'economia verda de manera multisectorial, tenint en compte que
aquesta filosofia esdevé fonamental pel plantejament econdmic de Mont-
roig del Camp.

O.E.16

Desenvolupar un sector terciari de serveis que generi noves
oportunitats de negocii ofertes per al public, incrementant I'atractiu
economic, d’ocii de I'habitabilitat del municipi.

O.E.17

Enfortir el comerg de Mont-roig del Camp a través d’una oferta
diversificada que afavoreixi la construccid de sinergies entre els dos
nuclis urbans entorn d’aquest subsector productiu.

O.E.18

Augmentar la competitivitat del sector agropecuari del municipi,
aprofitant la seva tradici6 com a productor capdavanter de la
comarca, I'oferta d’'un comerg alimentari tradicional de qualitati I'alt
valor paisatgistic-ecologic que aporta I'agricultura.

O.E.19

Millorar I'ambient de negocis per impulsar I'emprenedoria i la
inversio local.
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A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L.E.8: Un Mercat Laboral Dinamic

La construccié de les condicions necessaries i d’un clima economic que faciliti
el sorgiment d’oportunitats laborals i d’emprenedoria impulsara el
desenvolupament i consolidacié d’'un mercat laboral dinamic a Mont-roig
del Camp. En augmentar les oportunitats de capacitacié professional,
alineades amb les necessitats dels sectors productius locals, amb un especial
focus al sector d’energis renovables, el municipi generara majors
possibilitats d’insercid laboral i enfortira el rendiment dels seus sectors
estrategics, impactant positivament sobre la seva competitivitat. El mercat
laboral s’enfortira creant nous focus d’emprenedoria i ocupacio que siguin
estables i sostenibles en el temps, garantint igualtat d’oportunitats per a
homesidones en totes les temporades de I'any. A través d’un mercat laboral
dinamic, Mont-roig del Camp comptara amb un capital huma format per a
multiples iniciatives empresarials i d’inversié que han d’acompanyar el
creixement i la diversificacié de I'estructura economica del territori.

Es significatiu que aquesta renovacié de les oportunitats de capacitacié
professional es faci especialment d’acord amb la voluntat de creixement de
sectors punters i amb gran potencial, com el de les energies renovables.

O.E. 20

Liderar la produccid d’energies renovables a la comarca, impactant
positivament el desenvolupament economic local (economia verda), aixi
com l'aportacié del municipi a I'agenda global contra el canvi climatic.

O.E.21

Reforcar I'oferta educativa professional alineant-la amb les necessitats i
potencialitats dels sectors productius del municipi, amb especial atencié
sobre el sector d’energies renovables.

Font: Viajares https://bit.ly/2Gfghu3
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Dimensio Estrategica 1:
Un Mont-roig del Camp
ben posicionat territorialment

v Linia Estratégica 1:
Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

transforming cities

M Ww?ff: jdenc 'ty

MONT-ROIG DEL CAMP



Linia Estrategica 1:
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 1:

Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la
ciutadania de Mont-roig del Camp, valorant la
dualitat platja-interior que el caracteritza, com a
atribut d’identitat diferencial enfront dels seus
competidors de la Costa Daurada.

El desenvolupament historic del municipi ha donat lloc a realitats
diferenciades dins d’un mateix territori, generant una evident des-
vinculacié emocional en un nombre apreciable dels seus habitants que es
reconeixen com a residents de dos nuclis allunyats geograficament i aillats
afectivament.

La dispersid poblacional i la feble connexidé entre nuclis urbans dificulta la
cohesio social i territorial i, el que encara és més preocupant, genera una
creixent falta d’arrelament de la poblacié al municipi. No obstant aixo,
Mont-roig del Camp disposa d’una gran riquesa cultural i d’una diversitat
natural que hauria d’enorgullir els seus habitants i que hauria de ser el
fonament del seu desenvolupament futur. De fet, la confluéncia i unié
dels dos ambits territorials basics en un mateix terme municipal, mar i
muntanya, conformen un actiu Unic a la regié. Fracturar aquesta unitat
seria renunciar a una suma que multiplica; a una articulacié que
beneficia ambdues parts.

La dualitat de Mont-roig del Camp i la seva evident complexitat poden
esdevenir —amb I'aplicacié d’una estratégia que reconegui les dificultats
pero també les oportunitats que aporten—la base d’'un desenvolupament
harmonic i I'estimul d’'un procés de generacié de benestar per a tots
els seus ciutadans, independentment de I’area geografica on visquin;
revertint la perceptible manca d’arrelament actual d’un segment creixent
de poblacio i incrementant el sentiment de pertinenga i d’identificacié
emocional.

INDICADOR DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 1

Enquesta de percepcié: valorar el Pla de Comunicacio és
una eina estrategica que permet establir el sentiment de
pertinenca i orgull que sent I'enquestat per Mont-roig
del Camp (anual).
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 1:

Formular una estrategia de comunicacio basada
en la historia, cultura i habitants del municipi
per consolidar una identitat propia i compartida.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

La comunicacid és una eina estratégica que ha de permetre establir una
identitat solida i compartida de la qual es puguin apropiar tots els
residents del municipi. En aquest sentit, s’ha de realitzar una campanya
de descobriment de Mont-roig del Camp, per donar a conéixer cada
racé de la seva historia, les seves tradicions i la diversitat cultural que ha
donat vida al municipi i que impulsa la seva continua evolucié com a
comunitat. La campanya de descobriment ha de desenvolupar-se al llarg
de I'any amb una nova linia d’accié al comengament de cada estaciod.
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 1
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
- Maxim

- Mig

0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la | - Baix

historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

0O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la
ciutadania de Mont-roig del Camp

Accio Estrategica 1:
Campanya “Descobrint la historia del municipi”: focalitzada en la historia del municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

Donar a coneixer la historia del municipi a través del testimoni dels veins i veines amb la
gravacié de videoclips -petits reportatges- que es penjaran al portal web de I’Ajuntament,
com una manera d'apropar als ciutadans a una historia compartida. D'aquesta manera,
s'aconseguira augmentar el sentit de pertinenca al municipi i es comencara a formar una
identitat compartida. Es important que les associacions del municipi i els casals d'avis
col-laborin també en el projecte per enriquir el seu contingut.

Projectes que inclou:

- Campanya publicitaria per convidar a la participacié dels veins.

- Produccio i realitzacio dels reportatges.

- Publicacié¢ i difusié al portal web de I'’Ajuntament i a les xarxes socials.

Entitats vinculades i actors:
- Regidoria d'Accié social

- Associacions de veins

- Associacions culturals

- Casals d'avis

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 i continuar de manera ininterrompuda Regidoria de Cultura

fins al 2030. Departament de comunicacio
Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000€/any Pressupost local

Subvencions/Ajuts: Oficina de Suport a la
Iniciativa Cultural (Generalitat de
Catalunya)

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre de participants als videoclips (anual).
- Nombre de visualitzacions a les xarxes socials/web de I'Ajuntament (trimestral).
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D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 2
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la - Maxim
ciutadania de Mont-roig del Camp - Mig
- Baix

0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la
historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

Accio Estrategica 2:
Publicacié d'una guia historica i cultural del municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

Aquesta guia permetra que es difongui entre els veins i veines i els turistes la historia del
municipi i les seves tradicions. Una major coneixenga del municipi consolidara el sentiment
de pertinenca i orgull. A més, consolidara una identitat compartida i promoura el
reconeixement extern. La guia la produira la Regidoria de Cultura amb I'ajut del Centre
d'Estudis Mont-rogencs, donant visibilitat a les activitats de I’Ajuntament, i es posara a
disposicié dels habitants del municipi tan virtualment (portal web de I'Ajuntament, xarxes
socials de I'Ajuntament i de les associacions..) com fisicament (punts d'informacio
turistica). La disponibilitat dels materials s’hauria de garantir fins al 2030 i actualitzar la guia
guan s'escaigui.

Projectes que inclou:

- Produccio de la guia.

- Publicacié i difusié a la pagina web de I'Ajuntament, a les xarxes socials i als punts
d'informacio turistica.

- Introducci6 del contingut de la guia a I'aplicacié mobil.

Entitats vinculades i actors:

- Associacions culturals

- Centre d’Estudis Mont-rogencs

Termini previsible d’execucio: Responsable:
Produccio guia: 2020 Regidoria de Cultura
Financament i necessitats: Fonts:

- Produccio de la guia: de 5.000€ a 15.000€ Pressupost local

- Publicacié, difusié i actualitzacié: menys de | Subvencions/ajuts: Oficina de Suport a la
5.000€/any Iniciativa Cultural (Generalitat de
Catalunya)

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de visitants veins del municipi als principals punts turistics (anual) captats per
I'Us de la guia.

- Nombre de visualitzacions a les xarxes socials/web de I'ajuntament/aplicacié mobil
(anual).

- Nombre de guies fisiques repartides (anual).
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D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 3
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
- Maxim

- Mig

0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la | - Baix

historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

0O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la
ciutadania de Mont-roig del Camp

Accio Estrategica 3:
Exposicions de fotografia i art que manifestin la identitat del municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

Organitzar exposicions de fotografia o art que manifestin la identitat del municipi. Les
exposicions poden estar formades per les obres dels guanyadors/participants dels
concursos (vegeu AE4) o per les obres resultants de les AE1 i AE5. Ha de ser una activitat
liderada per la Regidoria de Cultura per donar visibilitat a les activitats de I’Ajuntament.

Projectes que inclou:

- Habilitacio d'un espai public pel muntatge de les exposicions.

- Muntatge de les exposicions (seleccié d'obres, muntatge fisic de I'espai i realitzacio
d’'enquestes de satisfaccio).

- Publicacié i difusié de les exposicions al portal web de I'Ajuntament i a les xarxes
socials.

Entitats vinculades i actors:

- Associacions culturals

- Fotografs/artistes reconeguts del territori o participants en els concursos/programes
- Diputacié de Tarragona (Assistencia tecnica-cultural)

Termini previsible d’execucio: Responsable:

S’hauria de comencar amb les exposicions a | Regidoria de Cultura

partir del 2020 i continuar amb l'activitat de Departament de comunicacié
manera ininterrompuda fins al 2030.
Financament i necessitats: Fonts:

De 5.000€ a 15.000€/any Pressupost local

Subvencions/Ajuts: “Art for change” -
Fundaci6 Bancaria La Caixa

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre de visitants veins del municipi a I'exposicié (anual).
- Resultats de les enquestes de satisfaccié.
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accioé: 4
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenga i orgull de la Nivell de prioritat:
ciutadania de Mont-roig del Camp - Maxim
- Mig

0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la
historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

- Baix

Accio Estrategica 4:
Concursos de tematica diversa que involucrin a la ciutadania en el relat del municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

Els concursos estaran relacionats amb fets historics o trets culturals del municipi i es duran
a terme un cop l'any (per exemple, per Sant Jordi coincidint amb una altra accié: la jornada
d’ensenyament), amb |'objectiu de promoure la consolidacié de la identitat mont-rogenca.
Els concursos seran liderats per la Regidoria de Cultura per donar visibilitat a les activitats
de I'Ajuntament. Per escollir els jurats dels concursos es poden seleccionar membres de
les associacions culturals o bé formar un jurat popular amb I'ajut de les associacions
veinals, per promoure la participacié ciutadana. D'altra banda, la Diputacié de Tarragona
facilita als seus municipis la “Designacié de Membres de Jurats de Premis” experts.

Projectes que inclou:

- Campanya publicitaria per convidar a la participacio.

- Redaccié de les bases dels concursos, formacié dels jurats i nomenament dels
guanyadors.

- Publicacié i difusié dels guanyadors al portal web de I'Ajuntament i a les xarxes socials.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions culturals

Termini previsible d’'execucio: Responsable:

Comencar al 2020 i continuar de manera Regidoria de Cultura

ininterrompuda fins al 2030. Departament de comunicacio

Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000 €/any Pressupost local
Subvencions/Ajuts: Oficina de Suport a la
Iniciativa Cultural (Generalitat de
Catalunya)

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de participants al concurs (anual).

- Nombre de visualitzacions al portal web/xarxes de les bases o del nomenament del
guanyador (anual).
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp posicionat

e . Num. d’accio: 5
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
0O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la

iutadania de Mont-roig del C - Maxim
ciutadania de Mont-roig del Cam .

9 P - Mig
0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la | - Baix

historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

Accio Estrategica 5:
Programa “Coneix el teu vei/veina”: focalitzat en les activitats actuals dels veins.

Abast de I'Accio Estrategica:

El programa es dura a terme per presentar les histories i les activitats que realitzen les
diverses persones del municipi. Els reportatges que es realitzin també es penjaran al portal
web de I'Ajuntament i a les xarxes socials. Es important que les associacions de veins i la
Regidoria d'accio social col-laborin en el projecte per enriquir el seu contingut.

Projectes que inclou:

- Campanya publicitaria per promoure la participacio.

- Produccio i realitzaci6 dels reportatges.

- Publicacié i difusié al portal web de I'’Ajuntament i a les xarxes socials.

Entitats vinculades i actors:
- Regidoria d'Acci6 Social

- Associacions culturals

- Associacions de veins

A

AJUNTAMENT DE

Termini previsible d’execucio:
S’hauria de comencar el primer any de la
implementacio del pla i continuar fins al
2030.

Responsable:
Regidoria de Cultura
Departament de comunicacio

Financament i necessitats:
Menys de 5.000 €/any

Fonts:

Pressupost local

Subvencions/Ajuts: Oficina de Suport a la
Iniciativa Cultural (Generalitat de
Catalunya)

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de visualitzacions dels reportatges a la pagina web o a les xarxes socials

(trimestral).

- Nombre de participants al programa (anual).

MONT-ROIG DEL CAMP

IWI3 f)encifj

Llusimat!

transforming cities



CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 6
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
- Maxim

- Mig

0O.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la | - Baix

historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

Accio Estrategica 6:
Manteniment i millora dels principals elements patrimonials del municipi.

0O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la
ciutadania de Mont-roig del Camp

Abast de I'Accio Estrategica:

S’ha de fer una revisié de la catalogaci6 dels elements patrimonials del municipi, per si fos
possible incorporar nous elements com a Béns Culturals d'Interés local.

A més, s'ha de completar la senyalitzacié patrimonial i historica, per promoure l'interes pel
patrimoni cultural dels habitants i dels turistes.

De manera imperativa cal garantir un manteniment periodic dels elements patrimonials.
Per la seva rellevancia i la seva repercussio en la imatge del municipi, cal posar especial
atencio en la promocid i manteniment dels Béns Culturals d'Interés Nacional.

Per la seva singularitat, es fa imprescindible garantir el bon estat de conservacio i accés a
les barraques de pedra seca, amb l'assessorament de tecnics especialitzats i del grup
impulsor de la declaracio d'aquestes construccions com a BCIN: el Grup Barracaire de
Mont-roig del Camp.

Projectes que inclou:

- Catalogacio dinamica/revisié/conversio d'elements en BCIL.

- Senyalitzacié patrimonial i historica.

- Manteniment dels elements patrimonials.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions culturals
- Grup Barracaire de Mont-roig del Camp

Termini previsible d’execucio: Responsable:

- Revisié/Catalogacio: Fins a 2020 Regidoria de cultura (12 fase)

- Senyalitzacio: 2020-2022 Regidoria de Manteniment

- Manteniment: ininterrompudament d'Infraestructures (22 fase)

Financament i necessitats: Fonts:

Revisio: menys de 5.000€ Pressupost local

Senyalitzacié i manteniment: de 15.000 a Subvencions/Ajuts: ambit del patrimoni

100.000 € anuals cultural, per a I'execucié d'obres de
restauracio i conservacio d'immobles de
notable valor cultural (Oficina de Suport
a la Iniciativa Cultural)

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de visitants veins del municipi a les principals atraccions turistiques (trimestral).
- Nombre de turistes a Mont-roig del Camp (trimestral).

- Nombre de senyalitzacions instal-lades i accions manteniment fetes (anual).
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accio: 7
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenga i orgull de la - Maxim
ciutadania de Mont-roig del Camp - Mig
- Baix

0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la
historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

Accio Estrategica 7:
Panells informatius als districtes i refor¢ de |'oferta de 'agenda municipal.

Abast de I'Accio Estrategica:

Els panells informatius estan principalment pensats per incloure informacié municipal
(institucional), activitats de I'agenda municipal i de les entitats civiques del municipi.

Per aix0, s'instal-laran a tots els districtes panells informatius i s'actualitzaran setmanal o
mensualment. També es reforcara |'oferta de I'agenda municipal per augmentar la
participacié ciutadana i consolidar aixi el sentiment de pertinenca i la identitat municipal.
Les associacions culturals podran col-laborar en el refor¢ de I'agenda municipal.

Projectes que inclou:

- Instal-lar panells informatius als diferents districtes.

- Manteniment i actualitzaci6 dels panells informatius.

- Ampliar les activitats de 'agenda municipal i la seva difusié.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions culturals

Termini previsible d’execucio: Responsable:

- Instal-lacio: Fins a 2021 Regidoria de Cultura

- Manteniment: Ininterrompudament Regidoria de Manteniment
- Reforg agenda: A l'inici del Pla d'Infraestructures

Departament de comunicacié

Financament i necessitats: Fonts:
Panells: 15.000€ Pressupost local
Manteniment: menys de 5.000€/any Patrocini publicitari

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de participants en les activitats de I'agenda municipal (mensual).
- Nombre d'activitats de I'agenda municipal (mensual).

- Freqiiéncia de les activitats de I'agenda municipal (mensual).
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accio: 8
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
- Maxim

- Mig

0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la | - Baix

historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la
ciutadania de Mont-roig del Camp

Accio Estrategica 8:
Rutes de coneixement i descoberta del terme municipal i de la seva riquesa patrimonial,
natural i historica.

Abast de I'Accio Estrategica:

Es tracta d'una activitat pensada per a la poblacié del municipi que hauria de comptar amb
la col-laboracié de les diferents associacions de veins, tant per difondre-les com per
aconseguir sumar-hi participants. També s'ha d'impulsar als centres educatius a incorporar
aquestes rutes com a sortides culturals o excursions.

Projectes que inclou:

- Produccio de les rutes de manera participativa amb les associacions de veins.
- Difusié de les rutes a la pagina web de I'Ajuntament/ les xarxes socials/ punts.
d’informacio turistica.

- Promoure les rutes per a les sortides/excursions dels col-legis.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions culturals

- Associacions de veins

- Centres educatius

Termini previsible d’execucio: Responsable:

- Produccio de les rutes: Fins a 2020 Regidoria de Cultura

- Difusié: Fins a 2030 Departament de comunicacio
Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de visualitzacions de les rutes al portal web (trimestral).
- Nombre d'habitants que hagin participat en les rutes (trimestral).
- Nombre d'estudiants que hagin participat en les rutes (anual).
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accioé: 9
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
- Maxim

- Mig

0.G.1: Formular una estratégia de comunicacié basada en la | - Baix

historia, cultura i habitants del municipi per consolidar una
identitat propia i compartida.

0O.E.1: Reforcar el sentiment de pertinenca i orgull de la
ciutadania de Mont-roig del Camp

Accio Estrategica 9:
Dinamitzaci6 de festes i manifestacions culturals compartides.

Abast de I'Accio Estrategica:

Es tracta d'organitzar i dinamitzar festes i manifestacions culturals amb les quals tots els
nuclis del municipi se sentin identificats, en la linia de I'organitzacio de la Festa de la Gent
Gran. L'organitzacio estara regida per la Regidoria de Festes per generar visibilitat a I'accio
de I'’Ajuntament. Aixi i tot, es podra delegar |'organitzacio o part de I'organitzacié d'aquests
esdeveniments a les associacions culturals, amb suport economic, per impulsar també la
participacié ciutadana. No obstant aixo, és molt rellevant que la Regidoria coordini
I'agenda d'activitats.

Projectes que inclou:

- Planificacié i realitzacié de les festes/manifestacions culturals en col-laboracié amb les
associacions corresponents.

- Coordinacié de les activitats a través de I'agenda municipal.

- Difusi6 al portal web de I'Ajuntament i a les xarxes socials per a promoure participants.

Entitats vinculades i actors:
- Regidoria de Cultura

- Associacions culturals

- Associacions de veins

Termini previsible d’execucio: Responsable:
S’hauria de comencar el primer any de la | Regidoria de Festes
implementacio del pla i continuar fins al 2030.

Financament i necessitats: Fonts:
Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre de participants a les festes o manifestacions culturals (trimestral).
- Nombre de festes o manifestacions culturals dinamitzades (trimestral).
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 2:

Millorar la convivencia i el mutu
reconeixement entre tots els habitants del
municipi.

Superar I'enfocament de competéncia entre els nuclis cap a un
de complementarietat i construccio de sinergies, sense desconeixer
les particularitats que els caracteritzen, fara de Mont-roig del Camp un
municipi socialment cohesionat. Es un procés que permetra aconseguir
una convivéncia harmoniosa i constructiva, basada en el respecte reciproc
de tots els habitants, independentment del seu lloc d’origen o residencia.

Per tal que aix0 sigui possible, és fonamental coneixer en profunditat les
caracteristiques de cada comunitat que conforma Mont-roig del Camp.
D’aquesta manera, sera possible identificar els actius existents i
potencials del municipi per anar construint sobre les fortaleses de
cadascun dels seus nuclis i les diverses poblacions que els
integren, promovent la integracio, el desenvolupament integral i la
legitimitat de cadascuna d’elles.

INDICADOR DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 2

Enquesta de legitimitat: mesura el grau d’acceptacio o rebuig
entre els habitants dels dos nuclis del municipi.

El coneixement d’aquestes percepcions permet construir
politiques publiques preventives contra la discriminacio, el
rebuig cap a les minories i cap a certs nuclis del territori.

M IWI3 f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 2:

Establir mecanismes d’inclusio i cohesio
territorial que permetin crear sinergies

i garantir la igualtat de tots els col-lectius
i el respecte dels seus drets.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L'objectiu principal és dinamitzar la vida comunitaria i social,
potenciant la participacio i cooperaci6 dels diferents col-lectius del
municipi. S’han de promoure la inclusid i cohesié social mitjancant
diverses activitats d’integracié entre els diferents grups poblacionals, el
foment de la solidaritat, el desenvolupament de técniques de dialeg i
I'impuls de treball comunitari per millorar la convivéncia i la qualitat de
vida dels habitants del municipi.

Es important que aquest objectiu es desenvolupi des d’una perspectiva
integral, que inclogui accions destinades als grups més vulnerables, com
els joves, les persones grans i els immigrants. No obstant, les iniciatives
proposades procuren aconseguir involucrar a tots els actors
socials. En aquest sentit, es proposa obrir nous camins cap a activitats
intergeneracionals, la creacié d’una xarxa associativa entre els
nuclis urbans i una major participacié de tota la ciutadania en els
diversos ambits de la vida social.
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accioé: 10
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.
Nivell de prioritat:

, o , - Maxim
0O.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement Mig
- Mi
0.G.2: Establir mecanismes d'inclusi6 i cohesié territorial que | - Baix

permetin crear sinergies i garantir la igualtat de tots els
col-lectius i el respecte dels seus drets.

Accio Estrategica 10:
Incentivar el funcionament d'un banc de temps.

Abast de I'Accio Estrategica:

Potenciar una eina eficient d'intercanvi de treball com a estrategia de creacié d'una
alternativa d'economia social. Es cerca l'intercanvi profitos per totes les parts de necessitats
per habilitats, sense afany de lucre ni mediacié monetaria. En I'actualitat aquest programa
ha estat vinculat al Pla de Barris, pero aconsellem fer-lo extensiu a tot el municipi.

Projectes que inclou:

- Desenvolupament d'un banc de temps extensiu a tot el municipi.

- Creaci6 d'un espai especific al portal web municipal on s’inclogui un inventari de les
habilitats oferides i dels professionals integrats.

- Campanya de difusié d'abast local.

Entitats vinculades i actors:
- Servei d'Ocupacié de Catalunya
- Associacions civiques

Termini previsible d’execucio:
Ininterromput durant tot el periode de
vigencia del Pla.

Responsable:

Regidoria d'Impuls Economic
Regidoria d'Acci6 Social
Departament de comunicacio

Financament i necessitats:
Menys de 5.000€/any

Fonts:

Pressupost local

Subvencions/ajuts: Servei d'Ocupacio de
Catalunya (Projecte Treballs als Barris) i el
Servicio Publico de Empleo del Ministerio
de Trabajo, Migraciones y Seguridad
Social.

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de persones integrades en el Banc de Temps (anual).

- Nombre d'intercanvis verificat (anual).
- Enquestes de satisfaccio i coneixement.

MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accio: 11
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixemen Sy
(o) orar la co encia | el mutu reconeixement - Maxim

0.G.2: Establir mecanismes d'inclusié i cohesié territorial que | - Mig
permetin crear sinergies i garantir la igualtat de tots els col-lectius | - Baix
i el respecte dels seus drets.

Accio Estrategica 11:
Generar habitatges socials: conjunt de politiques socials i urbanistiques per facilitar el dret a
I'habitatge als col-lectius amb necessitats especials i a les persones en situacié d'urgéncia social.

Abast de I'Accio Estrategica:
Conjunt de politiques socials i urbanistiques per facilitar el dret a I'habitatge als col-lectius amb
necessitats especials i persones en situacioé d'urgéncia social.

Projectes que inclou:

- Programa de gesti6 d'emergéncies relacionades amb I'habitatge (refor¢ de les actuacions
desplegades en l'actualitat).

- Programa d’habitatge public. Increment i manteniment: dret de retracte (Agéncia d'habitatge)
i lloguer a col-lectius més fragils.

Entitats vinculades i actors:

- Regidoria d'Hisenda

- Regidoria d'Urbanisme

- Regidoria de Joventut

- Consell Assessor General (Desenvolupat en I'Objectiu Estratégic 4)
- Consell de Joves (Desenvolupat en I'Objectiu Estrategic 4)

Termini previsible d’execucio: Responsable:
Ininterromput durant tot el periode de | Regidoria d'Habitatge
vigéencia del Pla

Financament i necessitats: Fonts:

Més de 600.000€ Pressupost local

Generalitat de Catalunya - Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya

Ajut tecnic de la Diputacio de Tarragona

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre d'accions i beneficiaris (anual)
- Enquestes de necessitats relacionades amb I'habitatge i mobilitat poblacional.

A
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accio: 12
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0O.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement - Maxim
: . . - - . - Mi
0.G.2: Establir mecanismes d'inclusié i cohesio territorial que B ,g
- Baix

permetin crear sinergies i garantir la igualtat de tots els col-lectius
i el respecte dels seus drets.

Accio Estrategica 12:
Municipi Amic de la Gent Gran.

Abast de I'Accio Estrategica:

Implementacié del projecte promogut per I'Organitzaci6 Mundial de la Salut (OMS) dirigit a
impulsar politiques d’envelliment actiu, incloent-hi dimensions com la participacié social i civica,
I'habitatge, i les relacions de suport i ajuda mutua, entre d'altres. Es pot seguir la guia desenvolupada
per 'OMS amb aquesta finalitat: https://goo.gl/6fZsSf

Cal recordar que el Pla Estrategic de Turisme de Mont-roig del Camp assenyala la importancia del
turisme sénior.

Projectes que inclou:

Accions concertades dirigides a la gent gran en els ambits de participacio social i civica; mobilitat i
transport; accessibilitat i Us dels espais publics i privats; habitatge; serveis socials i salut; relacions de
suport i ajuda mutua; respecte, desigualtats i condicions d'inclusié; comunicacié i informacio.
Algunes d'aquestes accions estan relacionades amb altres actuacions derivades del Pla Estrategic.

Entitats vinculades i actors:
Consell Assessor General

Termini previsible Responsable:
d’execucio: Regidoria de Gent Gran
2023 tota [l'acci6 plenament
operativa.

Financament i necessitats: | Fonts:
De 15.000 a 100.000€ Pressupost local.

Generalitat de Catalunya (Ajuts per a programes de cohesio
social).

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre d'accions i beneficiaris (anual)
- Enquestes de satisfaccio.
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accio: 13
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0O.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement - Maxim
. . . - P o - Mi
0.G.2: Establir mecanismes d'inclusié i cohesio territorial que B g
- Baix

permetin crear sinergies i garantir la igualtat de tots els
col-lectius i el respecte dels seus drets.

Accio Estrategica 13:
Projecte de cohesid creativa que promou la inclusid i integracié a través de la cultura, l'art i
musica.

Abast de I'Accio Estrategica:
Promocid d'activitats culturals i artistiques permanents, amb un enfocament d‘integracié social.
Programa dirigit a col-lectius amb risc d'exclusié o marginacio.

Projectes que inclou:

Tallers artistics per a joves, dones i gent gran.

Microtallers a I'Aula de MUsica, adrecats a joves en risc d'exclusi, dones i gent gran.

Revisio de la programacié de I'agenda cultural i de festes per tal d'aconseguir una participacio
transversal de diferents col-lectius socials i territorials.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions de veins.

- Entitats culturals.

- Aula de MUsica Baptista Nogués.

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 i seglients. Regidoria de Cultura
Regidoria d'Educacio
Regidoria de Festes.

Financament i necessitats: Fonts:
Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre d'accions i beneficiaris (anual)
- Enquestes de satisfaccio

A e
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accioé: 14
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
0.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement - Maxim

- Mig
0.G.2: Establir mecanismes d'inclusio i cohesio territorial que | _ Baix
permetin crear sinergies i garantir la igualtat de tots els

col-lectius i el respecte dels seus drets.

Accio Estrategica 14:
Creaci6 d'un premi anual d'investigaciéo Mont-roig del Camp (diferent del premi d'assaig).

Abast de I'Accio Estrategica:

Reconeixement de treballs de recerca cientifica en qualsevol ambit academic amb un
contingut vinculat a Mont-roig del Camp o al seu entorn. Tanmateix, també podran ser
reconeguts els treballs realitzats per persones nascudes o empadronades a Mont-roig del
Camp, encara que |'objecte d’estudi no estigui directament relacionat amb el municipi.

Projectes que inclou:
- Convocatoria anual del premi.
- Redaccié de les bases del premi.

Entitats vinculades i actors:
- Centre d’Estudis Mont-rogencs.

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 Regidoria de Cultura
Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000€/any Pressupost local i patrocinis

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Convocatoria i treballs premiats.

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

territorialment

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

Num. d’accié: 15

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

0.E.2: Millorar la convivencia i el mutu reconeixement - Maxim

- Mig

col-lectius i el respecte dels seus drets.

0.G.2: Establir mecanismes d'inclusio i cohesio territorial que
permetin crear sinergies i garantir la igualtat de tots els

- Baix

Nivell de prioritat:

Accio Estrategica 15:

alumnes empadronats al municipi.

Creaci6 d'un premi anual que avalui els treballs de fi de master o fi de grau elaborats per

Abast de I'Accio Estrategica:

grau o fi de master durant el curs anterior.

Reconeixement de treballs de recerca cientifica en qualsevol ambit academic, per persones
nascudes o empadronades a Mont-roig del Camp que hagin presentat els treballs de fi de

Projectes que inclou:
- Convocatoria anual del premi.
- Redaccié de les bases del premi.

Entitats vinculades i actors:
- Centre d’Estudis Mont-rogencs.

Termini previsible d’execucio:
Inici 2020

Responsable:
Regidoria de Cultura

Financament i necessitats:
Menys de 5.000€/any

Fonts:
Pressupost local i patrocinis

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Convocatories i treballs premiats.

A
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 3:

Implantar instruments municipals que determinin

les actuacions entorn de la prevencio i resolucio

d’incidéncies delictives per garantir una atmosfera

regida per la seguretat i el civisme.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

S’han d’implantar instruments d’intervencio per atendre problematiques
urbanes relacionades amb la inseguretat i la convivéncia ciutadana
del municipi. S’entén que les politiques de seguretat ciutadana han
d’estructurar-se a partir de |'estreta relacié entre cultura i convivencia
que defineix el grau de civisme present en el municipi, atés que la cultura
funciona com un mecanisme de regulacié6 del comportament
individual i col-lectiu. A més, s’ha de reforgar la importancia del paper
gue tenen les institucions de seguretat i justicia en la formacio i
construccié d’unaciutadania civica, per assegurar el compliment de les
normes i I'aplicacid de les sancions corresponents.

Aquest objectiu requereix, no només de mecanismes de resolucié
mitjangant mesures punitives i coercitives, sind també d’una visié més
amplia amb impacte a llarg termini, que procuri transformar els
comportaments especifics dels ciutadans que atempten contra la
seguretat i la sana convivéencia. Per aixo, les institucions han d’emprendre
accions clares i eficaces amb intervencions sistematiques i sostingudes en
I’ambit de la cultura ciutadana, promovent el civisme, I'acte-regulacid i el
canvi de patrons perevitar que esgenerin conductes delictives.

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accioé: 16
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement N
- Maxim

; — — - Mig
0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les Baix
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidencies
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el

civisme.

Accio Estrategica 16:
Control de les localitzacions més conflictives del municipi i implantacié de mecanismes de
prevencié delictiva.

Abast de I'Accio Estrategica:

Treball de diagnosi i d'identificacio dels elements que estadisticament generen més
inseguretat al municipi i d'aquells altres que sén percebuts pels veins com una font de
major inseguretat. Posteriorment, s’han d’establir uns protocols d'actuacié que permetin
incidir en els ambits diagnosticats com a més insegurs.

Projectes que inclou:

- Buidatge de les dades estadistiques de les quals disposa el municipi en matéria de
seguretat.

- Enquesta general als habitants del municipi sobre seguretat.

- Elaboracié d'un protocol d'actuacions prioritaries.

Entitats vinculades i actors:
- Consells de participacio
- Associacions de Veins

- Policia local

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 Regidoria de Seguretat Ciutadana
Departament de comunicacié

Financament i necessitats: Fonts:

De 5.000€ a 15.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Estudi general sobre seguretat al municipi.

- Actuacions i protocols posats en marxa a partir de les conclusions de I'estudi general
(anual).

A
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 17
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.2: Millorar la convivencia i el mutu reconeixement s
- Maxim

0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les | - Mig
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidéncies | - Baix
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el
civisme.

Accio Estrategica 17:
Augmentar la disponibilitat i I'accessibilitat d'informacié estadistica sobre seguretat, per
disminuir la percepci6 d'inseguretat a mesura que es redueixin els actes vandalics.

Abast de I'Accio Estrategica:

Publicacié sistematica i ordenada al portal web municipal d'informacié estadistica
periodica corresponent a les principals variables en seguretat publica, en una lluita eficient
per erradicar rumors i exageracions entorn de la seguretat ciutadana.

Projectes que inclou:
- Publicaci¢ de les dades estadistiques disponibles.

Entitats vinculades i actors:
- Policia Local
- Consell Assessor General

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2020 i durant tota la durada del Pla. Regidoria de Seguretat Ciutadana.
Departament de Comunicacié

Financament i necessitats: Fonts:
Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Informacié addicional publicada.
- Consultes efectuades sobre les dades estadistiques publicades (anual).

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 18
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement s
- Maxim

0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les | ~ Mig
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidencies | - Baix
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el
civisme.

Accio Estrategica 18:
Campanyes estacionals de seguretat en coordinacié amb les associacions de veins.

Abast de I'Accio Estrategica:
Campanyes informatives i trobades als locals de les entitats veinals per tal de fomentar
comportaments segurs.

Projectes que inclou:

- Campanyes informatives utilitzant els instruments de comunicacio de titularitat publica.
- Trobades periodiques de personal del departament de seguretat ciutadana amb
col-lectius veinals en els mateixos districtes. Elaboracié d'un protocol de trobades i
establiment d'un calendari anual.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions de veins

- Policia local

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 i seglients. Regidoria de Seguretat Ciutadana
Departament de comunicacio

Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000€/any Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Enquestes de satisfaccio sobre la informacié rebuda.
- Nombre de trobades i grau de satisfaccio dels participants (anual).

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accioé: 19
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.2: Millorar la convivencia i el mutu reconeixement s
- Maxim

0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les | ~ Mig
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidéncies | - Baix
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el
civisme.

Accio Estrategica 19:
Campanyes de seguretat a les escoles i instituts (reforg).

Abast de I'Accio Estrategica:

Refor¢ de la presencia de la Policia Local als centres educatius del municipi, mitjancant
I'articulacié d'un programa de proximitat que garanteixi rondes diaries i xerrades entorn
dels temes de seguretat que més afecten els joves: robatoris, drogues...

Projectes que inclou:
- Campanyes informatives i xerrades als centres educatius.
- Material informatic i audiovisual.

Entitats vinculades i actors:

- Centres educatius del municipi.

- Departament d'Interior de la Generalitat de Catalunya (materials audiovisuals).

- Campanyes informatives d'abast local utilitzant els mitjans propis de I’Ajuntament i les
xarxes socials.

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2020 data inicial de posada en marxa del Regidories de Seguretat Ciutadana
reforc. Regidoria d'Educacio

Departament de comunicacié

Financament i necessitats: Fonts:
Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre d'accions de la campanya als centres educatius (anual)
- Enquestes de satisfaccio entre els receptors.

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accié: 20
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement N
- Maxim

; — — - Mig
0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les Baix
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidencies
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el

civisme.

Accio Estrategica 20:
Patrulles mixtes Policia Local / Mossos d’Esquadra en dates assenyalades del calendari
municipal (festes, fires...).

Abast de I'Accio Estrategica:

Refor¢ de les actuacions coordinades entre els cossos de la Policia Local i els Mossos
d’'Esquadra, fonamentalment en tasques preventives. Aquesta col-laboracié visible en la via
publica tindra lloc en actes i festivitats locals i en qualsevol altra activitat que congregui un
nombre elevat de participants.

Projectes que inclou:
- Protocol i fixacié d'un calendari de les actuacions conjuntes entre Policia Local i Mossos
d’'Esquadra.

Entitats vinculades i actors:
- Departament d'Interior de la Generalitat de Catalunya (Mossos d’'Esquadra).

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 Regidoria de Seguretat Ciutadana
Financament i necessitats: Fonts:

Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre d'actuacions conjuntes (anual).
- Enquesta de percepcié.
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 21
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement N
- Maxim

- Mig
0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les | _ Baix
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidencies
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el

civisme.

Accio Estrategica 21:
Aprovacié d'una Ordenanga de Civisme.

Abast de I'Accio Estrategica:

Redaccié i aprovacié d'una Ordenanca de Civisme local que tracti aquells elements de
comportament civic insuficientment recollits en altres normatives de seguretat, amb
I'objectiu de prevenir comportaments incivics. Estudiar la introduccio de la figura del treball
comunitari davant de comportaments incivics recollits a I'Ordenanca.

Projectes que inclou:
- Redaccié i aprovacio de 'Ordenanca de Civisme.

Entitats vinculades i actors:
- Consells de participacio

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2021 Regidoria de Seguretat Ciutadana
Alcaldia

Financament i necessitats: Fonts:

Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Aprovacio de I'Ordenanga i possible consens de les forces representades en el Consistori.
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

territorialment

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

Num. d’accio: 22

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

0.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement

Nivell de prioritat:
- Maxim

civisme.

0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidencies
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el

- Mig
- Baix

Accio Estrategica 22:

Acabar d'implantar el Pla Director de Senyalitzacié del municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

nova imatge i relat de municipi.

Analitzar i implementar el Pla Director de Senyalitzacié del municipi, coherent amb la

Projectes que inclou:
- Instal-lacié del nou material.

Entitats vinculades i actors:
Associacions de veins

Termini previsible d’execucio:
2020-2022

Responsable:
Regidoria de Seguretat Ciutadana

Financament i necessitats:
Minim 150.000 €

Fonts:
Pressupost local
Diputacié de Tarragona

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Numerics del canvi de senyalitzacio
- Percepcio de la ciutadania.

A
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 23
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.2: Millorar la convivéncia i el mutu reconeixement N
- Maxim

; — — - Mig
0.G.3: Implantar instruments municipals que determinin les Baix
actuacions entorn de la prevencié i resolucié d'incidencies
delictives per garantir una atmosfera regida per la seguretat i el

civisme.

Accio Estrategica 23:
Habilitar espais especials de seguretat entorn dels centres educatius i establir rutes segures
en els itineraris escolars més habituals.

Abast de I'Accio Estrategica:

Reservar espais en les zones properes als centres educatius de primaria i secundaria i en
les rutes d'accés, per tal de garantir la seguretat en els desplagaments de la poblacid
escolar i evitar aglomeracions en les hores d'entrada i sortida d'infants.

Assenyalar rutes segures d'accés als centres d'ensenyament.

Projectes que inclou:

- Estudi de necessitats.

- Habilitacié d’espais d'aparcament per la practica “petd i adéu”.
- Senyalitzacio vertical i horitzontal de rutes segures.

Entitats vinculades i actors:
- Centres educatius

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 Regidoria de Seguretat Ciutadana
Regidoria d'Educacio
Departament de comunicacio

Financament i necessitats: Fonts:
De 5.000€ a 15.000€ Pressupost local
Diputacié de Tarragona

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre d'habilitacions de zones segures
- Percepcio de la ciutadania.
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IWI3 f)encifj

Lf,@uw?ta‘.'t-’ transforming cities

MONT-ROIG DEL CAMP



59

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 3:

Crear una imatge positiva del municipi
associada a tots els actius i fortaleses de les

quals aquest disposa.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

h

La diversitat social i territorial de Mont-roig del Camp ha estat una font de
divisio tant en I'ambit politic com en la ciutadania del municipi. La
complexitat en la gestid de la imatge i la identitat del municipi ha donat
lloc a un desacord sobre queé identifica Mont-roig del Camp, produint una
imatge fragil i difosa que dificulta el reconeixement intern dels seus
valors, actius i potencialitats. Per tant, canviar la percepcié del municipi
és fonamental per atendre a una ciutadania diversa generant sentit de
pertinenca, inspiracio i orgull.

La creacid d’una percepcié positiva de Mont-roig del Camp tindra
implicacions directes sobre la reconciliaci6 de la ciutadania amb el
territori i, al mateix temps, reforcara els vincles entre tots els seus
habitants. La consolidacié d’'una imatge dinamica, que inclogui els atributs
excepcionals del municipi i valori la dualitat que el caracteritza, sera una
eina de gran impacte intern i extern.

INDICADOR DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 3

Enquesta sobre la valoracid del municipi per part dels
residents i visitants (anual).

f)enci@
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Objectiu de Gestio 4:

Dissenyar un Pla Estratégic de Posicionament i
Marca Mont-roig del Camp que projecti una imatge
positiva, impactant sobre la cohesio interna.

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Es necessari dissenyar una marca Mont-roig del Camp que, d’una banda,
s’identifiqui i compti amb el suport de la ciutadania, i de I'altra, que posicioni
el municipi en el mapa regional amb la finalitat de seguir millorant la seva
percepcid externa per poder atreure nous visitants, residents i inversors.

Una marca de municipi és un instrument fonamental de projeccio i
posicionament a escala local, regional i nacional, aconseguint aixi un
reconeixement positiu que impulsi tant la cohesié social com la
competitivitat economica del territori. Com que la marca representa
tant el territori com els seus habitants, la seva formulacié requereix una
important participacié i implicacié social, per establir una dinamica de
consens que defineixi com es representara el municipi.

S’ha de treballar amb multiples actors del territori per articular una Marca
Mont-roig del Camp que, mitjancant un procés pautat i estructurat,
aconsegueixi transformar la imatge del municipi. Aixo implica una estrategia
que transcendeix la comunicacio territorial per emprendre una reflexié
col-lectiva sobre el posicionament actual, la visié que es vol projectar,
aixi com dels mecanismes de promocié d’aquesta identitat

renovada.

A
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

. Num. d’accié: 24
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.3: Crear una imatge positiva del municipi - Maxim
- Mig
0.G.4: Dissenyar un Pla Estratégic de Posicionament i Marca | - Baix

Mont-roig del Camp que projecti una imatge positiva,
impactant sobre la cohesi6 interna.

Accio Estrategica 24:
Enquesta de percepcié interna.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'enquesta de percepcid interna és una eina per I'Ajuntament que consisteix a identificar
quina és la percepcid de la ciutadania vers al seu municipi. En concret, amb les dades de
I'enquesta s'han d'aconseguir identificar els principals trets distintius del municipi i les
percepcions, segons els seus habitants. Si es realitza 'enquesta de manera periodica
(anualment) s'aconseguira saber |'evolucié de la percepcié del municipi pels habitants, és
a dir, 'impacte que tenen les accions del govern en la vida quotidiana dels veins i veines.
Per aconseguir fer I'enquesta, s'hauria de col-laborar amb les diferents associacions.

Totes les regidories haurien de participar en la realitzacié de I'enquesta, ja que s'avaluaran
tots els ambits del municipi.

Projectes que inclou:

- Redaccié de I'enquesta de percepci6 interna.
- Realitzaci¢ de I'enquesta.

- Analisi dels resultats.

Entitats vinculades i actors:
- Regidories
- Associacions

Termini previsible d’execucio: Responsable:

Redaccié: Fins a 2020 Comissié de Projectes Estrategics
Enquestes i analisis: Interrompudament de Area Transversal de Transparéncia i
manera anual fins a 2030. Participacio Ciutadana
Financament i necessitats: Fonts:

De 5.000€ a 15.000€ / any Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre d'enquestes realitzades (anual).
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

e . Num. d’accio: 25
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

O.E.3: Crear una imatge positiva del municipi - Maxim
- Mig
0.G.4: Dissenyar un Pla Estrategic de Posicionament i Marca - Baix

Mont-roig del Camp que projecti una imatge positiva,
impactant sobre la cohesid interna.

Accio Estrategica 25:
Estrategia de definicio d'identitat mitjancant un procés participatiu.

Abast de I'Accio Estrategica:

Amb aquesta acci6 s'ha d'aconseguir definir la identitat del municipi. Es portara a terme
de manera participativa. En primer lloc, es realitzaran tallers amb els principals actors i
experts del territori. Utilitzant aquesta informacié i la informacié de les enquestes de
percepcid interna, s'identificaran diverses possibilitats per definir la identitat del municipi.
Finalment es fara una consulta popular, on els habitants podran triar el nou nom del
municipi (una peticio reiterada en la fase de participacié) o mantenir I'actual.

Projectes que inclou:

- Tallers amb els principals actors i experts del municipi.

- Analisi dels resultats dels tallers.

- Redaccié de proposta amb identitats.

- Consulta popular.

- Difusid, si fos el cas, del nou nom escollit pels habitants.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions
- Actors rellevants pel municipi

Termini previsible d’execucio: Responsable:

-Tallers: 2020-2021 Comissié de Projectes Estrategics
- Redaccié i consulta: 2022-2023
- Difusid: fins a 2030

Financament i necessitats: Fonts:
De 5.000€ a 15.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre de votants a la consulta popular.
- Resultats enquestes de percepcio interna (anual).

AJUNTAMENT DE
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A

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accio: 26
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

O.E.3: Crear una imatge positiva del municipi - Maxim

- Mig

0.G.4: Dissenyar un Pla Estrategic de Posicionament i Marca Bai
- Baix

Mont-roig del Camp que projecti una imatge positiva,
impactant sobre la cohesi6 interna.

Accio Estrategica 26:
Pla de Marca del Municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

Definir la projeccié del municipi per millorar el seu posicionament: diversitat (com un valor),
innovacio, cultura, salut, sol i llum, esport, cultura, integracio i acollida. Posteriorment sera
necessari el desenvolupament d'un manual d'Us de la marca i I'elaboracié d'un Pla de
Comunicacié i Marqueting de Marca.

La Comissié de Projectes Estrategics liderara el projecte, perd és recomanable que es
contracti a un consultor extern especialitzat per dur a terme el Pla de Marca.

Projectes que inclou:

- Desenvolupament d’'un Pla de Marca del municipi:
- Desenvolupament d'un Manual d'Us de la marca

- Pla de Comunicacio6 i Marqueting de la marca

Entitats vinculades i actors:

- Regidories

Termini previsible d’execucio: Responsable:

-Desenvolupament: 2020-2025 Comissio de Projectes Estrategics

-Comunicacio: Fins a 2030 Consultor de marca extern
Departament de comunicacio

Financament i necessitats: Fonts:

De 15.000€ a 100.000€ Pressupost local
Subvencions/ajuts: Diputaci6 de
Tarragona

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de turistes (trimestral).

- Nombre d'empreses donades d'alta al municipi (anual), de les quals I’Ajuntament en
tingui constancia.

IWI3 f)encifj
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 4:

Enfortir els mecanismes de participacio
ciutadana i les associacions existents al
municipi, promovent la creacié de vincles,
sinergies i projectes col-lectius d'abast

territorial.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

A

)

La participacié ciutadana és una eina insubstituible per aconseguir una
societat més democratica, inclusiva i representativa de la diversitat
ciutadana. En aquest sentit, defineix el tipus de societat i la convivencia
que existird entre la ciutadania del municipi. Es un mecanisme que
transcendeix a les burocracies, fent possible la comunicacié transparent
entre la ciutadania en general i també amb les estructures de
I’administracié publicalocal.

D’aquesta manera, es crea una ciutadania capac¢ d’apropiar-se dels
processos de transformaci6, permetent que tingui accés a les
determinacions del govern local, sense haver d’integrar-se en 'estructura
administrativa o incorporar-se a un partit politic. A més, la participacio
ciutadana és un pilar essencial en el desenvolupament de la
comunitat i del teixit associatiu, vinculant a les persones per ambits
d’interés, donant-los veu i facilitant I’assoliment de diverses iniciatives.
Pertant, ésimportant que aquesta estructuracié i enfortiment d’una xarxa
de teixit associatiu, tingui com a objectiu principal la superacié de la
dualitat excloent que ara s’observa entre els dos nuclis urbans.

INDICADOR DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 4

Nombre d’entitats ciutadanes (anual).

Nombre d’associats a les entitats ciutadanes (anual).

Nombre d’activitats desenvolupades conjuntament per entitats
pertanyents als dos nuclis urbans (anual).

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 5:

Crear un Consell General de Districtes per
canalitzar i implementar les iniciatives

comunitaries.

A

AJUNTAMENT DE

MONT-ROIG DEL CAMP

Un Consell de Districte és un organ de participacié territorial per atendre
totes les questions referents al districte, amb la finalitat de ser un canal
de participacié ciutadana en el desenvolupament de politiques
publiques de proximitat i d’iniciatives locals. Es una eina social
fonamental per a la convivencia i la feina basada en la
corresponsabilitat col-lectiva, per aconseguir la cohesidé social i
millorar la qualitat de vida urbana.

Hem fet servir el concepte “districte” perque I'estructura territorial de
Mont-roig del Camp és molt diversa, amb la preséncia de barris i també
d’urbanitzacions. En qualsevol cas, i malgrat que ens hem inclinat pel
concepte Unic de districte, es pot escollir utilitzar-ne qualsevol altre que
pugui semblar més adient.

En el cas de Mont-roig del Camp, el Consell General de Districtes ha
d’evitar que es crein organs que accentuin la desarticulacié social i
territorial, de manera que el seu disseny ha d’estar estructurat per
aconseguir una participacié equilibrada de tots els nuclis del
municipi i amb metes en comd que impactin la totalitat del
territori. L'estructura del Consell s’ha de sostenir sobre les associacions
de veins de cada districte, dels quals es triaran representants que
formaran part del Consell General de Districtes i que representaran a la
totalitat del municipi.

A les associacions de veins es debatra sobre els plans, els projectes i les
actuacions que tenen lloc dins del districte, mentre que en el Consell
General de Districtes es discutiran les prioritats segons |'impacte integral
de cada accié. En consequliéncia, els acords i les propostes del Consell, es
transmetran als organs pertinents de I’Ajuntament per tal que els donin
resposta.

El reglament de funcionament del Consell General de Districtes incloura
entre les seves funcions l'obligatorietat de ser consultat en temes
generals d’especial importancia pel desenvolupament futur del municipi
com, per exemple, modificacions del planejament, grans infraestructures
o altres.

Es recomana redactar un reglament de participacié per garantir el
correcte funcionament del Consell.

WIBO 2 ncity
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A

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

. Num. d’accié: 27
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:

0.E.4: Enfortir els mecanismes de participaci6 ciutadanailes | - Maxim
associacions existents - Mig
- Baix

0.G.5: Crear un Consell General de Districtes per canalitzar i
implementar les iniciatives comunitaries.

Accio Estrategica 27:
Creacié d'un Consell General de Districtes per canalitzar i implementar les iniciatives
comunitaries.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'objectiu d’aquesta accid és promoure la participacio ciutadana i obtenir el reconeixement
intern. Posteriorment, s'’ha de dur un control dels indicadors d‘avaluacio.

El Consell General de Districtes és un organ de participacié sectorial de caracter consultiu,
per assessorar a I'Ajuntament en les materies que li siguin consultades, mitjancant
I'elaboracioé d'informes, dictamens i qualsevol altre tipus d'aportacié i/o recomanacié
d'interes per la millora dels districtes.

Projectes que inclou:

- Redaccié i aprovacio del reglament del Consell.

- Creaci6 del Consell i elaboracié d'un calendari de reunions periodiques.
- Supervisié del Consell.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions de veins
- Altres associacions

Termini previsible d’execucio: Responsable:

S’hauria de crear el primer any Regidoria de Cooperacio
d'implementacio del Pla. Regidoria d'Acci6 Social
Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de reunions (trimestral).

- Nombre de propostes (trimestral).

- Nombre d'accions portades a terme (trimestral).

IWI3 f)encifj
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 6:

Impulsar la participacioé ciutadana fomentant i
donant suport al desenvolupament de les
comissions sectorials d’alt impacte social i

territorial.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

Les comissions sectorials sén organs participatius que funcionen com a
espais de trobada entre el consistori i la ciutadania on s’opina,
debat i es proposen accions amb la finalitat d’incidir en les politiques
implementades en ambits especifics.

L’objectiu és estimular el moviment veinal, activar i facilitar la seva
activitat mitjancant comissions sectorials que permeten |'elaboracio
participativa de projectes senzills d’accié especifica, alhora que el mateix
disseny dels projectes serveix per dinamitzar la comunitat veinal, els
districtes i el municipi.

Les comissions sectorials han d’estar constituides de manera que
garanteixin la pluralitat, incorporant a persones no vinculades a
I'administracid publica, incloent-hi persones dels diferents sectors
poblacionals, veus expertes en ambit especific de la comissid i les entitats
locals existents al municipi'. Per tant, impliquen una labor
complementaria entre 'Ajuntament i la ciutadania que pretén
I'autogesti6 i 'apoderament de la ciutadania local. Es important
ressaltar que aquestes comissions, a diferencia del Consell General de
Districtes, es formularan per tematiques i no per arees territorials,
fomentant la vinculacié de les persones per interessos i metes comunes i
generant, al mateix temps, una major cohesié social al municipi.

Totes les comissions hauran de ser informades dels projectes anuals de
pressupostos en alld que fa referéncia al seu ambit d’activitat i, alhora,
rebran per al seu estudi un informe anual que inclogui tota la informacio
basica sobre les subvencions a entitats atorgades per I’Ajuntament.

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accio: 28
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
- Maxim
- Mig

0.E.4: Enfortir els mecanismes de participacié ciutadana i les
associacions existents

0.G.6: Impulsar la participacié ciutadana fomentant i recolzant | - Baix
el desenvolupament de les comissions sectorials d'alt impacte
social i territorial.

Accio Estrategica 28:
Creaci6 d'un Consell de Joves.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'objectiu d'aquesta accié és promoure la participacio ciutadana a través de l'articulacié
d'un organisme consultiu, ordenat reglamentariament, que es reunira periodicament per
tal de debatre sobre els temes del seu ambit d'interés i n‘'emetra informes amb les
conclusions. Els informes del Consell de Joves passaran a formar part de la documentacio
que servira per prendre les principals decisions que afectin els joves del municipi.

L'accié la liderara la Regidoria Joventut i, posteriorment, aquesta mateixa regidoria dura
un control dels indicadors d'avaluacio.

Projectes que inclou:

- Redaccié i aprovacio del reglament del Consell.
- Creacio del Consell.

- Supervisié del Consell.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions de joves

- Casals K1i K2
Termini previsible d’execucio: Responsable:
S’hauria de crear el primer any Regidoria de Joventut

d'implementacio del Pla.

Financament i necessitats: Fonts:
Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de reunions (trimestral).

- Nombre de propostes (trimestral).

- Nombre d'accions portades a terme (trimestral).

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

. Num. d’accio: 29
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
- Maxim
- Mig

0.E.4: Enfortir els mecanismes de participacié ciutadana i les
associacions existents

0.G.6: Impulsar la participacio ciutadana fomentant i recolzant | - Baix
el desenvolupament de les comissions sectorials d'alt impacte
social i territorial.

Accio Estrategica 29:
Creaci6 d'un Consell d’Esports.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'objectiu d'aquesta accié és promoure la participacio ciutadana a través de l'articulacié
d'un organisme consultiu, ordenat reglamentariament, que es reunira periodicament per
tal de debatre sobre els temes del seu ambit d'interes i n‘'emetra informes amb les
conclusions. Els informes del Consell d'Esports passaran a formar part de la documentacio
gue servira per prendre les principals decisions que afectin I'ambit esportiu.

L'accié la liderara la Regidoria d'Esports i, posteriorment, aquesta mateixa regidoria dura
un control dels indicadors d'avaluacié.

Projectes que inclou:

- Redaccié i aprovacio del reglament del Consell.
- Creacio del Consell.

- Supervisié del Consell.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions esportives

Termini previsible d’execucio: Responsable:
S'hauria de crear el primer any Regidoria d’'Esports
d'implementacio del Pla.

Financament i necessitats: Fonts:
Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de reunions (trimestral).

- Nombre de propostes (trimestral).

- Nombre d'accions portades a terme (trimestral).

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

territorialment

Num. d’accio: 30

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

0.E.4: Enfortir els mecanismes de participacié ciutadana i les

associacions existents

- Maxim
- Mig

0.G.6: Impulsar la participacié ciutadana fomentant i recolzant | - Baix

el desenvolupament de les comissions sectorials d'alt impacte

social i territorial.

Nivell de prioritat:

Accio Estrategica 30:

Creaci6 d'un Consell de Cultura i Patrimoni Historic.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'objectiu d'aquesta accié és promoure la participacio ciutadana a través de l'articulacié
d'un organisme consultiu, ordenat reglamentariament, que es reunira periodicament per
tal de debatre sobre els temes del seu ambit d'interes i n‘'emetra informes amb les
conclusions. Els informes del Consell de Cultura i Patrimoni Historic passaran a formar part
de la documentacié que servira per prendre les principals decisions que afectin els ambits

cultural i historic.

L'accio la liderara la Regidoria de Cultura i, posteriorment, aquesta mateixa regidoria dura

un control dels indicadors d'avaluacio.

Projectes que inclou:

- Redaccié i aprovacio del reglament del Consell.

- Creacio del Consell.
- Supervisié del Consell.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions culturals

- Actors empresarials relacionats amb el sector cultural i el patrimoni historic

Termini previsible d’execucio:
S'hauria de crear el primer any
d'implementacio del Pla.

Responsable:
Regidoria de Cultura

Financament i necessitats:
Menys de 5.000€

Fonts:
Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre de reunions (trimestral).
- Nombre de propostes (trimestral).

- Nombre d'accions portades a terme (trimestral).

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

.. Num. d’accioé: 31
territorialment

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

Nivell de prioritat:
0.E.4: Enfortir els mecanismes de participacié ciutadana i les

o _ - Maxim
assoclacions existents .
- Mig
0.G.6: Impulsar la participacio ciutadana fomentant i recolzant | _ gy

el desenvolupament de les comissions sectorials d'alt impacte
social i territorial.

Accio Estrategica 31:
Creaci6 d'un Consell de Desenvolupament Local.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'objectiu d'aquesta accié és promoure la participacio ciutadana a través de l'articulacid
d'un organisme consultiu, ordenat reglamentariament, que es reunira periodicament per
tal de debatre sobre els temes del seu ambit d'interes i n‘'emetra informes amb les
conclusions. Els informes del Consell de Desenvolupament Local passaran a formar part de
la documentacid que servira per prendre les principals decisions que afectin al
desenvolupament local.

L'accio la liderara la Regidoria d'Impuls Econdomic i, posteriorment, aquesta mateixa
regidoria dura un control dels indicadors d'avaluacio.

Projectes que inclou:

- Redaccié i aprovacio del reglament del Consell.
- Creacio del Consell.

- Supervisié del Consell.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions vinculades a una activitat productiva
- Petites i mitjanes empreses

Termini previsible d’execucio: Responsable:

S’hauria de crear el primer any Regidoria d'Impuls Economic
d'implementacio del Pla. Regidoria d'Hisenda
Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre de reunions (trimestral).

- Nombre de propostes (trimestral).

- Nombre d'accions portades a terme (trimestral).

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

territorialment

D.E.1: Un Mont-roig del Camp ben posicionat

Num. d’accié: 32

L.E.1: Un Mont-roig del Camp amb identitat i reconeixement.

associacions existents

0.E.4: Enfortir els mecanismes de participacié ciutadana i les

- Maxim
- Mig

social i territorial.

0.G.6: Impulsar la participacié ciutadana fomentant i recolzant | - Baix
el desenvolupament de les comissions sectorials d'alt impacte

Nivell de prioritat:

Accio Estrategica 32:
Creacio d'un Consell Assessor General.

Abast de I'Accio Estrategica:

d'avaluacio.

L'objectiu d'aquesta accid és promoure la participacio ciutadana. Es tracta d'una assemblea
que es reuneix de manera extraordinaria per tractar els grans assumptes del municipi. A
convocatoria d'Alcaldia, es crida a la participacié de representants de cada Consell sectorial
i d'altres persones i entitats amb coneixements de cadascun dels temes a tractar.

L'accié la liderara Alcaldia i, posteriorment, aquesta dura un control dels indicadors

Projectes que inclou:

- Creacié del Consell.
- Supervisié del Consell.

- Redaccié i aprovacio del reglament del Consell.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions de veins
- Associacions de grups poblacionals

Menys de 5.000€

Termini previsible d’execucio: Responsable:
S’hauria de crear el primer any Alcaldia
d'implementacio del Pla.

Financament i necessitats: Fonts:

Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
-Nombre d’assistents (anual).
-Nombre de propostes (anual).

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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Dimensio Estrategica 2:
Un Mont-roig del Camp eficient
en la gestio i innovador

v Linia Estrategica 2
Enfortiment del model de gestio

v Linia Estrategica 3
Govern obert

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 5:

Construir un model de municipi a llarg
termini en el qual siguin inclosos els valors,
potencialitats i caracteristiques diferencials
dels nuclis que componen el territori, per
aconseguir un projecte compartit.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

El futur de Mont-roig del Camp depeén principalment de la seva capacitat
de desenvolupar un model de municipi que es recolzi sobre les realitats
del territori i les seves virtuts. D’aquesta manera, s’aconseguira establir
una senda de creixement i millora de qualitat de la vida, superant
els canvis politics i els limitats horitzons temporals de les
politiques publiques. Consolidar un model de municipi fara que: (i) la
gestid realitzada per cada govern s’alinei amb la visid del projecte
compartit i de llarg termini del municipi; (ii) es previnguin els canvis de
rumb inesperats i que responen a conjuntures i interessos politics
especifics i no al benefici de municipi en el seu conjunt; i (iii) se sentin les
bases perque la visid de futur compartida es converteixi en una realitat.

La capacitat d’apropiacié i vinculacié de diversos agents socials,
economics i politics en I'aprovacié i implementaciéo del model de
municipi de llarg termini (Pla Estratégic de Municipi 2020-2030), és
fonamental per garantir la seva continuitat en el temps. En el mapa
d’actors i entitats vinculades al desenvolupament de Mont-roig del Camp
hiapareixen agentstant politics com socials, itots ells juguen un paper actiu
en la formulacié i estructuracié del projecte de municipi, de manera que
les iniciatives que es desenvolupin en aquest marc donaran cabuda a
multiples visions, pero sempre des d’'una articulacié estrategica al
voltant d’objectius compartits.

INDICADORS DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 5

Posada en marxa del Pla Estrategic de Municipi 2020-2030

Valor d’assignacions pressupostaries per desenvolupar programes i
projectes inclosos en el Pla Estrategic (pressupostos anuals).

e nci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 7:

Aconseguir i institucionalitzar un acord de
llarg termini que permeti aconseguir el
compromis de tots els actors socials i politics
del territori amb la finalitat d'implementar

i consolidar, de manera articulada i integral, el
Pla Estrategic de Municipi 2020-2030.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

El Pla Estrategic de Municipi 2020-2030 és fruit d’un treball col-lectiu i
participatiu d’identificaci6 de les febleses, amenaces, fortaleses i
oportunitats que enfronta el municipi i que déna lloc a la formulacié d’un
mapa estrategic per aconseguir un model de municipi compartit. Cada
dimensié estratégica destacada en el document i les propostes d’accié
relacionades, es corresponen, en gran manera, amb el que la ciutadania,
les associacions, els col-lectius i els actors politics consideren necessari per
millorar la qualitat de vida de tots els habitants del municipi. Aquest
aspecte participatiu fa que el Pla sigui producte d’un procés conjunt en el
qual tant I'administracié local, com els actors socials i politics del territori,
s’han involucrat per definir el Mont-roig del Camp del futur i per a tots.

Amb la finalitat de garantir no només la continuitat del projecte, sind la
seva legitimitat i apropiacio per part dels equips de I'administracié publica
local i de la ciutadania, una vegada definit I'horitzé6 de factibilitat del
projecte, s’ha de treballar en la definicié i establiment d’'un “pacte de
municipi”. Es tracta d’un acord institucional que reuneix a tots els actors
representatius dels diversos sectors del municipi, permetent aixi un
acostament intersectorial que fixi el compromis de tots els agents
del territori en la implementacid de |'estrategia que genera un model de
municipi comu i de llarg termini.

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 33

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

0.E.5: Construir un model de municipi a llarg termini en el que

o . . Nivell de prioritat:
siguin inclosos valors i potencialitats

- Maxim
0.G.7: Aconseguir i institucionalitzar un acord de llarg termini | - Mig
que permeti aconseguir el compromis de tots els actors socials i | - Bgix

politics del territori, amb la finalitat d'implementar i consolidar,
de manera articulada i integral, el Pla Estrategic de Municipi
2020-2030.

Accio Estrategica 33:
Pacte de municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

El Pla ha estat redactat a partir de I'analisi de les condicions de partida internes (actors) i
externes (context) amb la finalitat d'establir els termes en els quals es basara la col-laboracié
que implica I'acord; essent aquest recull diagnostic i les accions que se’'n deriven un conjunt
estratégic definit i articulat que necessita ser implementat en un termini relativament llarg
de temps.

Per aix0, és basic aconseguir un consens al més ampli possible a entorn dels conceptes
basics, la filosofia i els objectius de I'acord.

Si durant tot el periode de redaccioé del Pla, la participacié de nombrosos agents locals ha
estat fonamental, tant en la fase diagnostica com en el recull de propostes d'accions, sembla
clar que en el seu desenvolupament futur també cal aconseguir la seva maxima complicitat,
identificacio i col-laboracio respecte als objectius generals i al funcionament operatiu de la
implementacié del projecte.

L'acord culminaria amb la subscripcié final del compromis per part de tots els actors
territorials participants.

Projectes que inclou:
- Iniciativa encaminada a aconseguir el Pacte de Municipi.
- Aprovacio en sessié plenaria del Consistori.

Entitats vinculades i actors:
- Comissions de participacio
- Entitats civiques

- Partits Politics

- Representants escollits

Termini previsible d’execucié: Responsable:
2020 Alcaldia
Financament i necessitats: Fonts:

Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Signatura i aprovacié del Pacte de Municipi.

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 6:

Assegurar que la totalitat dels llocs
administratius estiguin coberts i que el
personal que els ocupa compti amb la
qualificacio necessaria per exercir el carrec.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L’existéncia de nombrosos llocs de treball que no es troben coberts dins
de I'administracié publica local redueix I’eficiéncia en la gestid, aixi com el
grau de confianca ciutadana en el govern local. Per enfortir i modernitzar
el model de gestié6 del municipi és primordial comptar amb un
personal preparat, eficient i amb una alta capacitat de resposta.
El personal ha de tenir una formacié i avaluacié continua que els permeti
dominar les eines i coneixements necessaris per complir la seva funcié
amb major autonomia, confianca i responsabilitat.

D’altra banda, la tipologia del municipi ha portat a certa duplicitat de
serveis, fent que aixo impacti negativament sobre la cohesio, la percepcid
de gestié publica i I'equitat i eficiéncia en la prestacié de serveis. Es
necessari avaluar la situacid actual de I’Ajuntament en profunditat, amb
la finalitat d’aconseguir confluencies d’estrategies i sinergies en la gestio
publica. En aquest sentit, s’ha de definir una Direccié Administrativa
General clara i transparent, per poder descentralitzar certs aspectes
de I'administracié sense incrementar les possibles dinamiques de
separacio a causa de la duplicitat de serveis o de les mateixes institucions
municipals.

INDICADORS DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 6

Nombre de places cobertes mitjangant concurs public (bianual).

Grau d’adequacio del perfil del personal administratiu contractat
amb les necessitats/requisits del lloc de treball (avaluacio
incremental: el 2020 el 50%, el 2021 el 60%, el 2022 el 70%, el
2023 el 80%, el 2024 el 90% i el 2025 el 100%).

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 8:

Implementar mecanismes de Formacio
i Avaluacio Continua de I'administracio

publica local.

A

AJUNTAMENT DE

MONT-ROIG DEL CAMP

Per al desenvolupament i la implementacié de mecanismes de Formacio i
Avaluacié Continua es requereixen una série de passos previs per definir
la plantilla necessaria, les seves responsabilitats i el seu funcionament. En
primer lloc, s’ha d’elaborar un inventari de les capacitats disponibles
al’Ajuntament i a les seves entitats dependents, tant en termes de
recursos humans com a financers i materials, per analitzar i detectar
deficiencies, duplicitats i excessos, amb la finalitat de reorganitzar i
reorientar el personal, els recursos i els processos, per cobrir totes les
necessitats del municipi de la manera més eficient.

Una vegada realitzat I'inventari, és fonamental establir una Direccio
Administrativa General per facilitar I'assoliment d’estratégies
comunes i cooperatives. D’aquesta manera, es podra aconseguir un millor
control en I'execucié de les tasques i sobre el personal responsable
d’aquestes tasques. Aix0 permetra dissenyar un organigrama laboral de
I’Ajuntament que, d’una banda, deixara en clara la posicid i
responsabilitat de cada treballador i, de 'altra, demostrara transparéncia
en la gestié davant la ciutadania.

Aquestes dues fases son les bases per poder definir la capacitacié que
requereixen els llocs de treball i desenvolupar mecanismes d’avaluacio.
L'objectiu és impartir formacié necessaria i continua als treballadors de
I’Ajuntament, amb la finalitat de seguir enfortint la formacié, qualificacio
i capacitat dels seus empleats de manera que prestin un servei de qualitat
a tota la ciutadania. Aixo permetra que el personal de I'administracio
publica es pugui desenvolupar al seu maxim nivell competencial,
tant per complir amb un acompliment d’excel-léncia en les seves funcions
publiques, com per aconseguir una carrera professional satisfactoria. Per
tant, es dissenyaran cursos especifics, de caracter obligatori, que tindran
com a objectiu I'adaptacio del treballador al seu lloc de treball o a llocs
gue s’hagin vist afectats per modificacions de caracter técnic o funcional.

Aquestes mesures també impliquen seguir amb la implantacié del
Programa de Millora de Processos per agilitzar el funcionament dels
processos administratius basics, introduint els elements que serviran de
base per reforcar el desenvolupament d’'un pla de gesti6 de qualitat
administrativa. Aixo requereix un procés de racionalitzacio que posi en
relacié el que s’ha de fer amb el que s’esta fent, per aconseguir una
major eficiencia.

WIBO 2 ncity
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A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

El programaimplica una bateria d’accions que intervenen en els processos
administratius clau, amb la finalitat d’aconseguir el seglient:

a) Millores apreciables en els processos donades per la reduccié de
passos, gestié del temps i estalvi de costos innecessaris.

b) Augments verificables en la qualitat del servei, els tramits i
documents, i la satisfaccio dels ciutadans.

c) Elaboracié d’'un manual municipal de procediments, que ha de
ser mantingut i actualitzat, com una eina que incrementi el
coneixement i control de tots els processos.

d) Orientar i tutelar el treball dels equips interns, per aconseguir
gue assumeixin i posin en practica el conjunt d’accions de millora,
amb la finalitat de generar un canvi cultural intern que orienti el
servei a la qualitat.

Els nous processos fixats requereixen la definicié d’objectius periodics
especifics per a les diferents arees de I’Ajuntament, com a part del
seguiment del personal i I'avaluacié continua. A més, es realitzaran
avaluacions anuals per analitzar i qualificar l'estat laboral dels
treballadors pel que fa als coneixements critics adquirits, I'aprenentatge
gue han obtingut i el desenvolupament de cada treballador en les seves
tasques especifiques.

rl)encily
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gesti6 Num. d’accio: 34

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

Nivell de prioritat:

0.E.6: Assegurar que la totalitat dels llocs administratius - Maxim
estiguin coberts i qualificats - Mig
- Baix

0.G.8: Implementar mecanismes de Formacio i Avaluacio
Continua de I'administracio publica local.

Accio Estrategica 34:
Posada en marxa d'una estructura d'una Direccié Administrativa General que ultrapassi el
simple nomenament d’'un gerent.

Abast de I'Accio Estrategica:

Dins de I'area d'Alcaldia, en dependeéncia organica de I'Alcalde/essa, es fa imprescindible,
per tal d'assegurar una gestié professionalitzada, la configuracié d'un grup de treball
dirigit per la figura d'un Director Administratiu General.

Projectes que inclou:

- Contractacio de I'equip de la Direccié Administrativa General.

- Confeccié d'un document public d'objectius anuals a aconseguir (amb una durada
maxima d’'un mandat).

Entitats vinculades i actors:

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2020 Alcaldia
Financament i necessitats: Fonts:
Segons retribucions RLT Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Indicadors objectivables sobre I'eficiéncia del treball de I'equip de Direccio
Administrativa General (anual).

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 35

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

Nivell de prioritat:

0.E.6: Assegurar que la totalitat dels llocs administratius - Maxim
estiguin coberts i qualificats - Mig
- Baix

0.G.8: Implementar mecanismes de Formacio i Avaluacié
Continua de I'administracié publica local.

Accio Estrategica 35:
Confeccié d'un inventari de les capacitats disponibles a I'Ajuntament i a les seves entitats
dependents, tant en termes de recursos humans com financers i materials.

Abast de I'Accio Estrategica:

Per tal de coneixer i garantir I'existéncia dels recursos i capacitats en I'administracio local i
per fer front als reptes que planteja el present Pla Estrategic, cal estudiar en profunditat la
situacio actual de I'Ajuntament de Mont-roig i de les empreses publiques i proposar
mesures correctores en funcié de les noves necessitats.

Projectes que inclou:

- Estudi de les carregues de treball per departament i eficiéncia en la prestacié de serveis.
- Balang de situacio sobre la Relacio de Llocs de Treball i vacants.

- Estudi sobre la dotacié material amb la que compta la plantilla per fer front a la carrega
de treball.

- Implementacié de mesures correctores, si s'escau, progressivament i per departaments.

Entitats vinculades i actors:
- Tots els departaments municipals
- Empreses publiques.

Termini previsible d’execucio: Responsable:
Fins a 2021 Alcaldia
Direccié Administrativa General

Financament i necessitats: Fonts:

De 5.000 € a 15.000 € (contractacié6 d'una | Pressupost local
empresa externa per fer la diagnosi i proposar
mesures correctores)

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Millora objectivable en la prestacié de serveis per part de I'administracio local.
- Indicadors d'eficiéncia (anual).

- Enquesta de satisfaccié entre els usuaris (anual).

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestié

Num. d’accio: 36

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

0.E.6: Assegurar que la totalitat dels llocs administratius

estiguin coberts i qualificats

Nivell de prioritat:
- Maxim
- Mig

0.G.8: Implementar mecanismes de Formacio i Avaluacié

Continua de I'administracié publica local.

- Baix

Accio Estrategica 36:

Estrategia integral, progressiva i continua de formacioé del personal.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'existencia d'un departament de Direccié Administrativa General, amb caracter eventual,
ha de venir acompanyada d'una millora en les capacitats dels funcionaris i altres
treballadors de I'administracié publica amb I'objectiu de garantir una optima prestacié de
serveis als ciutadans. Per aix0, cal sistematitzar un pla de formacio de tots els treballadors
publics, tot incentivant la participacié de la totalitat dels membres de la plantilla.

Projectes que inclou:

- Inventari integral d'accions formatives dels treballadors publics.

Entitats vinculades i actors:

- Generalitat de Catalunya.

- Diputacié de Tarragona.

- Consell Comarcal del Baix Camp.

- Associacio Catalana de Municipis.

- Altres institucions o agents formatius.

Termini previsible d’execucio:
Fins a 2023

Responsable:
Alcaldia
Direccié Administrativa General

Financament i necessitats:
Quantitat prevista en el conveni col-lectiu
vigent.

Fonts:

Pressupost local i ajuts a la formacio dels
treballadors publics de diverses
institucions.

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre de treballadors formats (anual).
- Millores curriculars.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 37

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

Nivell de prioritat:
- Maxim
- Mig

0.E.6: Assegurar que la totalitat dels llocs administratius
estiguin coberts i qualificats

- Baix
0.G.8: Implementar mecanismes de Formacio i Avaluacié
Continua de I'administracié publica local.

Accio Estrategica 37:
Seguir amb la implantacié de la millora de processos per agilitzar el funcionament dels
processos administratius basics.

Abast de I'Accio Estrategica:

Per tal d'agilitzar el funcionament dels processos administratius basics, introduint els
elements que serviran de base per continuar amb el desenvolupament d'un pla de gestio
de qualitat administrativa, es fa imprescindible aprofundir en la tasca ja iniciada de millora
de processos, per cercar un increment en el grau de satisfaccié dels ciutadans respecte a
I'administracio local.

Projectes que inclou:

Posar en marxa un programa d’'actuacions que, en la linia ja empresa per I'’Ajuntament amb
la implantacié de l'administracié electronica, desplegui un model d'administracié més
simple, col-laboratiu, flexible i obert a tots els ciutadans, eliminant traves burocratiques,
transitant cap a serveis publics més rendibles i adaptats a les necessitats ciutadanes i creant
aliances interadministratives basades en criteris de col-laboracio i corresponsabilitat.

No oblidem que una de les queixes reiterades per la ciutadania rau en el fet que consideren
els tramits administratius lents, feixucs, ineficients i opacs.

Entitats vinculades i actors:
Departament d'innovacio, modernitzacio i excel-léncia administrativa.

Termini previsible d’execucio: Responsable:
Fins a 2021 Alcaldia
Direcciéo Administrativa General.

Financament i necessitats: Fonts:
De 5.000€ a 15.000€ anuals. Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Enquestes de percepcio entre la ciutadania.
- Auditoria interna de processos.

AJUNTAMENT DE
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A

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 38

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

Nivell de prioritat:

0.E.6: Assegurar que la totalitat dels llocs administratius - Maxim
estiguin coberts i qualificats - Mig
- Baix

0.G.8: Implementar mecanismes de Formacio i Avaluacié
Continua de I'administracié publica local.

Accio Estrategica 38:
Finalitzar I'elaboracié d'un manual municipal de procediments, que ha de ser mantingut i
actualitzat, com una eina que incrementi el coneixement i control de tots els processos.

Abast de I'Accio Estrategica:

Posar a l'abast del personal de I'Ajuntament I'eina de suport per tal d'uniformitzar els
procediments, dotant-los d'un metode aplicable (respectant les logiques diferéncies de
context) a tots els departaments de I'administracié local, amb |'objectiu de millorar la
percepcié dels ciutadans i el grau de satisfaccié en les seves relacions amb I’Ajuntament.
Aqguest manual cal entendre’l com una guia adaptable i revisable per tal de millorar-ne el
rendiment.

Projectes que inclou:
- Enquesta entre els treballadors i recull sistematic de les seves propostes i suggeriments.
- Finalitzaci6 del manual.

Entitats vinculades i actors:
Departament d'innovacio, modernitzacio i excel-léncia administrativa.

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2021 Alcaldia
Direccido Administrativa General

Financament i necessitats: Fonts:
Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Enquestes d'opinio entre els treballadors de I'’Ajuntament.

- Avaluacié de resultats obtinguts mitjangant l'aplicacié de variables diverses: tramits,
durada d'aquests, percepcio subjectiva dels ciutadans... (anual).

IWI3 f)encifj
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 7:

Augmentar la cooperacié amb altres
administracions publiques per garantir
I'eficiéncia en la gestio dels recursos

disponibles.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

Estretament lligat a I'Objectiu Estrategic 6, i complementari d’aquest, un
govern que treballa de manera proactiva en la construccié de canals
de dialeg i col-laboracié amb altres nivells de govern, es beneficiara
de multiples avantatges en termes d’eficiéncia de les seves politiques i
assegurara la cooperacid intergovernamental per a l'assoliment dels
projectes i programes formulats pel Pla Estrategic de Municipi 2020-2030
i altres iniciatives prioritaries per a Mont-roig del Camp.

En aquest sentit, el govern municipal aconseguira incrementar els seus
recursos, optimitzar la gestio i millorar la qualitat de vida de la
ciutadania. Alhora, una actitud proactiva per part de I’Ajuntament
enfortira els seus vincles amb altres territoris, la qual cosa donara fruit a
noves sinergies productives.

INDICADORS DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 7

Nombre de convenis de col-laboraci6 amb institucions
supramunicipals i externes (anual).

Nombre de projectes executats que compten amb recursos i
impacte supramunicipal (anual)

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 9:

Crear una area dedicada a la gestio dels
mecanismes de cooperacio intergovernamental.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L’Ajuntament ha d’articular un sistema de col-laboracié coherent,
viable i concret amb entitats supramunicipals com el Consell Comarcal
del Baix Camp, la Generalitat, I'Estat Espanyol i la Unid Europea. Ha
d’existir un equip de personal que es dediqui a la identificacid de les
oportunitats, preparacid dels expedients, construcciéd dels acords i
manteniment del dialeg amb aquest altres nivells de govern. Aixo
permetra obtenir una série de beneficis:

» L’accés arecursos financers i humans addicionals: Sol-licitar I'ajut
d’entitats supramunicipals pot permetre obtenir subvencions financeres i
suport técnic en diferents ambits.

 Alinear-se amb les ultimes innovacions en termes de politiques
publiques: Construir un dialeg regular amb altres entitats permet
obtenir informacié constant de les innovacions, millors practiques i
oportunitats en tematiques estrategiques per al municipi.

e Millorar l'eficiencia de les intervencions i aconseguir que
encaixin amb les necessitats locals: treballar de manera
col-laborativa per aconseguir els objectius definits en comu optimitza
I'eficacia de les intervencions i la seva adequacié amb la realitat local. Els
desafiaments d’un desenvolupament inclusiu i sostenible sobrepassen les
fronteres administratives, i requereixen una reflexio col-lectiva i I'ajust de
tots els recursos.

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio

Num. d’accioé: 39

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

0O.E.7: Augmentar la cooperacié amb altres administracions
publiques

0.G.9: Crear una area dedicada a la gestié dels mecanismes
de cooperacié intergovernamental.

Nivell de prioritat:
- Maxim

- Mig

- Baix

Accio Estrategica 39:
Creacié de I'Area de cooperacio intergovernamental.

Abast de I'Accio Estrategica:

Aquest servei professional té com a objectiu la representativitat, el posicionament i el
desenvolupament de Mont-roig del Camp en I'escenari comarcal, provincial, autonomic,
estatal i internacional, tot analitzant i promovent politiques publiques per garantir la
participacié del municipi en qualsevol acci6 que es generi a escala supramunicipal. Aquesta
area cercara i gestionara oportunitats i coordinara els treballs per aprofitar-les, en

col-laboracié amb els departaments corresponents.

Projectes que inclou:

- Articular i posar en funcionament una Area de cooperacié intergovernamental.

Entitats vinculades i actors:
Entitats supramunicipals

Termini previsible d’execucio:
2020 Alcaldia

Responsable:

Direccido Administrativa General

Financament i necessitats: Fonts:
De 15.000€ a 100.000 €/any

Pressupost local, tenint en compte que
entre les funcions d'aquesta area hi
haura la d'aconseguir recursos per a
I'administracio local.

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Nombre d'accions en col-laboracié amb altres administracions (anual).

- Import dels recursos vehiculats per I'area (anual).

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 8:

Millorar la gestio i la qualitat dels serveis
publics, assegurant un subministrament
adequat i incorporant nous avencos
tecnologics per garantir la seva eficiéncia

operativa.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

Caracteristiques com ser un municipi desarticulat per I'existéncia de nuclis
urbans disseminats, tenir una important poblacié flotant a causa del
turisme estacional i una imminent necessitat de protegir la riquesa
natural fa la gesti6 eficient i de qualitat dels serveis publics un dels reptes
principals de I’Ajuntament.

Impulsar una gestid integral i racional dels recursos naturals i dels serveis
publics vinculats permetra que I’Ajuntament garanteixi adaptar-se als
requeriments especifics de Mont-roig del Camp i optimitzi el seu
rendiment operatiu. La qualitat dels serveis publics també es
beneficiara de la introduccié de processos innovadors al costat de
I"aplicacié de noves tecnologies que aconseguiran una gestié més eficag i
sostenible.

INDICADORS DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 8

Aconseguir/cobertura global de serveis publics en tot
el territori municipal (superior al 80% el 2019).

Enquesta de valoracid per part dels usuaris dels serveis.

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 10:

Elaboracio d'una Estrategia Integral de
Serveis Publics Sostenibles i de Qualitat.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

La gestio6 de l'aigua, el tractament dels residus i la gestié energetica
son punts especialment importants que tindran un impacte directe en
variables com ['eficiencia en la prestacié d’aquests serveis i, per tant, en
la seva sostenibilitat a mitja i llarg termini. A més, convertir-se en un
municipi sostenible, amb una gestio eficient i integrada dels recursos
naturals, evidencia el compromis de Mont-roig del Camp amb aquests
recursos, aixi com el seu interés a vincular-los com a component
transversal del desenvolupament economic, demografic, urbanistic i
territorial.

Es per aixd que Mont-roig del Camp requereix una estratégia de serveis
publics que abasti, de manera conjunta, tots els serveis que integren les
competéncies municipals. L'estratéegia esta constituida per tres eixos
d’accio clau (via publica, residus i energia) que procurin atendre les
deficiencies actuals que presenta el municipi i prevenir futures
problematiques associades a la gestid dels recursos i la sostenibilitat
ambiental, amb la finalitat de millorar 'accés i la qualitat de serveis que
s’ofereix als habitants.

WIBO 2 ncity
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 40

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

Nivell de prioritat:
- Maxim

0O.E.8: Millorar la gestio i la qualitat dels serveis publics Mig

- Baix
0.G.10: Elaboracié d'una Estrategia Integral de Serveis Publics
Sostenibles i de Qualitat.

Accio Estrategica 40:
Proteccio i millora de qualitat i capacitat dels recursos hidrics.

Abast de I'Accio Estrategica:

Aquesta és una accid estrategica que interpel-la directament a I’Ajuntament, en tant que
organisme competent en |'abastiment d'aigua potable, i a I'empresa publica Nostraigua.
Cal remarcar en aquest ambit les extraordinaries dificultats afegides que deriven de
I'existencia d'una nombrosissima poblacié flotant.

Projectes que inclou:

- Continuar amb la politica empresa d'increment dels recursos hidrics per donar una
resposta satisfactoria a la demanda creixent. Estudiar els limits maxims de consum i
I'impacte que el desenvolupament de les normatives de planificacié urbanistica, pendents
o futures, poden tenir sobre |'evolucié del consum d'aigua.

- Continuar amb els processos engegats de millora de la qualitat de l'aigua de boca
mitjancant la modernitzacié d'elements tecnics.

- Mantenir la facturacié progressiva per consum.

- Campanyes de comunicacié sobre consum responsable d'aigua i de difusio de les
funcions i gestié de I'empresa publica Nostraigua.

- Estudiar I'aplicacié d'un recarrec en relacié a les cases desocupades (sense consum)
durant un minim de 6 mesos l'any, a causa dels sobrecostos de manteniment provocats
per la seva incidéncia en la conservacié de la xarxa i I'existéncia d'un cabdal minim garantit
(sobrer durant molts mesos de I'any).

Entitats vinculades i actors:

- Nostraigua

Termini previsible d’execucio: Responsable:

Durant tot el termini de desenvolupament Conselleria Delegada d'Empreses
del Pla. Publiques

Financament i necessitats: Fonts:

Sense cost Nostraigua

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Memories de gestioé de Nostraigua i els seus resultats anuals.

AJUNTAMENT DE
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 41

L.E.2: Enfortiment del model de gestio.

Nivell de prioritat:
- Maxim

0O.E.8: Millorar la gestio i la qualitat dels serveis publics Mig

- Baix
0.G.10: Elaboracié d'una Estrategia Integral de Serveis Publics
Sostenibles i de Qualitat.

Accio Estrategica 41:
Establiment d'un nou regim general de neteja i tractament de residus.

Abast de I'Accio Estrategica:

La neteja de I'espai public és un altre dels aspectes pitjor valorats pels ciutadans de Mont-
roig del Camp en les entrevistes realitzades per elaborar aquest Pla. Amb tot, cal matisar
que per sobre de la insatisfaccio per la neteja, hi ha el malestar expressat pel deficient estat
de conservacio de la via publica. De tal manera que podriem concloure que una acci6 en
neteja és del tot esteril sin6 existeix una millor percepcié en I'estat de paviments i voreres
i el seu manteniment.

Projectes que inclou:

- En neteja i tractament de residus, cal renegociar les condicions del contracte amb Serveis
Comarcals Mediambientals, S.A., en la data del seu venciment.

- Nomenar un treballador public encarregat de controlar diariament la prestacio del servei
de SECOMSA, complementar les comunicacions rebudes a la bdustia
incidencies.teuinet@mont-roig.cat i comprovar que es dona resposta a les reclamacions.

Entitats vinculades i actors:
- Serveis Comarcals Mediambientals, S.A.
- Consell Comarcal del Baix Camp.

Termini previsible d’execucio: Responsable:

Tota la durada del Pla Regidoria de Residus i Neteja Viaria
Financament i necessitats: Fonts:

Més de 600.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Informes de I'encarregat de controlar la gestié del contracte de recollida d’escombraries
i neteja viaria.

- Enquestes de satisfaccio entre els ciutadans. Dades d’evolucié.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP
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A

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 42

L.E.2: Enfortiment del model de gestid

Nivell de prioritat:
- Maxim

0O.E.8: Millorar la gestio i la qualitat dels serveis publics Mig

- Baix
0.G.10: Elaboracié d'una Estrategia Integral de Serveis Publics
Sostenibles i de Qualitat.

Accio Estrategica 42:
Estrategia de manteniment i estalvi de consums en els edificis i infraestructures publiques.

Abast de I'Accio Estrategica:

La sostenibilitat i el correcte manteniment dels edificis i les infraestructures de titularitat
publica també demanden una politica de consum responsable que eviti I'envelliment
accelerat de les instal-lacions, aixi com accions de manteniment preventiu amb caracter
periodic.

L'administracié local ha d'implementar (un cop analitzats els consums de cadascun dels
edificis publics) mesures d'estalvi i d'eficiencia energética en tots els equipaments del
terme municipal. Aquesta actuacié demana un calendari progressiu per tal de fer viables i
sostenibles economicament les modificacions requerides per la diagnosi previa.

Projectes que inclou:

- Establir un calendari d'accions de manteniment preventiu periodic en els serveis,
equipaments i infraestructures publiques.

- Mesures d'estalvi energeétic per cadascun dels edificis i equipaments de titularitat publica.

Entitats vinculades i actors:
- Empreses municipals

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2020-2022 Regidoria de Serveis Generals
Regidoria de Sostenibilitat

Financament i necessitats: Fonts:
El cost vindria matisat per I'estalvi aconseguit. | Pressupost municipal.
15.000 a 100.000€ Generalitat de Catalunya (mesures

d’estalvi energétic i control d’emissions).

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Estalvis pressupostaris i reduccié de consums i emissions.

IWI3 f)encifj
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 43

L.E.2: Enfortiment del model de gestid.

Nivell de prioritat:
- Maxim

0O.E.8: Millorar la gestio i la qualitat dels serveis publics - Mig

- Baix
0.G.10: Elaboracié d'una Estrategia Integral de Serveis Publics
Sostenibles i de Qualitat.

Accio Estrategica 43:
Control del consum energeétic als edificis publics del municipi.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'Ajuntament disposara d'un sistema de lectura remota de tots els comptadors
d’electricitat dels edificis publics que en depenen. La supervisio i I'analisi dels consums han
de permetre detectar excessos de consum i definir adequadament les mesures d’estalvi i
eficiencia més adequats.

Projectes que inclou:

- Mesures de control dels consums i propostes de millora. En principi, aquesta supervisié
s'hauria d'articular amb I'4s de mitjans propis de I'Ajuntament.

Entitats vinculades i actors:
- Empreses Municipals

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2020 Regidoria de Serveis Generals
Regidoria d'Hisenda.

Financament i necessitats: Fonts:
Sense cost.

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Estalvi pressupostari.
- Reduccio de les emissions contaminants.

A
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 44

L.E.2: Enforti I I fo . A
nfortiment del model de gestié Nivell de prioritat:

0O.E.8: Millorar la gesti6 i la qualitat dels serveis publics - Maxim

- Mi
0.G.10: Elaboracié d'una Estrategia Integral de Serveis Publics | Bai?(

Sostenibles i de Qualitat.

Accio Estrategica 44:
Estrategia pel manteniment sostenible d'infraestructures i via publica.

Abast de I'Accio Estrategica:

L'estat de manteniment de la via publica i algunes infraestructures del municipi ha estat
intensament criticada al llarg del procés de participacié obert en aquest treball. Per aixo,
és del tot imprescindible posar en marxa un nou sistema de treball i de resposta rapida a
les incidéncies detectades, per tal de garantir un estat acceptable dels espais publics.

Projectes que inclou:

- Reorganitzacié del departament de via publica, a partir de I'estudi de les carregues de
treball, i redaccié d'un inventari de necessitats, que reculli una divisid per districtes per
garantir una preséncia periodica i equitativa en tots ells.

- Increment del pressupost destinat a aquest departament, entenent que I'objectiu de
millora és un repte irrenunciable. Tanmateix, seria convenient incrementar el percentatge
d'execucio pressupostaria dels capitols ordinaris del pressupost municipal.

- Habilitacié d’'una APP oberta als ciutadans per tal que informin de les incidencies
observades en la via publica i equipaments.

- Formacié d'un grup de treball encarregat especificament d'atendre les urgéncies
observades en la via publica i els equipaments.

- Optimitzar la carrega de treball de la Brigada municipal per alliberar-la de les feines
estacionals relacionades amb festes i turisme i que es pugui dedicar al manteniment.

Entitats vinculades i actors:
- Associacions de veins

- Comissions de participacio

- Empreses publiques

Termini previsible d’execucio: Responsable:

Durant tot el periode de vigencia del Pla. Regidoria de Via Publica
Financament i necessitats: Fonts:

Més de 600.000 € Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Actuacions de la Brigada municipal.

- Actuacions del nou grup per respondre a urgéncies en la via publica.
- Enquesta de satisfaccié entre la ciutadania.

- Dades d'execucio pressupostaria.

AJUNTAMENT DE
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A

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accio: 45

L.E.2: Enfortiment del model de gesti

Nivell de prioritat:
- Maxim

0O.E.8: Millorar la gestio i la qualitat dels serveis publics - Mig

- Baix
0.G.10: Elaboraci6 d'una Estrategia Integral de Serveis Publics
Sostenibles i de Qualitat.

Accio Estrategica 45:
Aprofundir en criteris de proximitat a I'hora de licitar la contractacid externa de
I'Ajuntament.

Abast de I'Acci6 Estrategica:

Es tracta d'una estrategia d'aplicacio a tots els departaments per tal d'aprofundir —per
raons d'eficiencia, estalvi i criteris de proximitat, disponibilitat i arrelament— en la
contractacié d'empreses i professionals radicats al municipi, amb respecte absolut als limits
establerts per les normatives d'aplicacié. No es pretén amb aquesta iniciativa introduir
elements discriminatoris que segmentin l'oferta professional i eliminin la lliure
competéncia, al contrari, aquesta iniciativa respecta escrupolosament les determinacions
de la Llei de Contractes del Sector Public, en el sentit que garanteix els principis de llibertat
d'accés a les licitacions i no discriminacié, igualtat de tracte entre els licitadors, estabilitat
pressupostaria, control de la despesa i un Us eficient dels fons destinats a la realitzacio
d’obres, adquisicié de béns i contractaciod de serveis, mitjancant, entre d‘altres, la seleccié
de I'oferta economicament més avantatjosa.

Projectes que inclou:
- Politica de contractacié6 de I'administracié local que aprofundeixi en els criteris de
proximitat, disponibilitat i arrelament dels licitadors i dels seus centres de treball.

Entitats vinculades i actors:

Termini previsible d’execucio: Responsable:
Immediat Regidoria de Contractacié
Financament i necessitats: Fonts:

Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Increment del nombre d’empreses contractades per I'administracioé local pels criteris
exposats.
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98 CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 9:

Incrementar la confianca en les institucions
de govern local amb un sistema de
governament que es construeixi des de la
transparencia de I'administracio publica,
posant els recursos necessaris per
aconseguir-ho.

Un sistema de govern transparent i sustentat en |'eficiéncia pot incentivar
la inversi6 mitjangant la creacid d’un entorn de confianga, una
administracié competent i plans estratégics coherents, tant en la seva
formulacié com en la seva execucié i avaluacid.

Aixi mateix, una gestio eficient és important per a la competitivitat,
perque permet corregir la falta de coordinacid entre els actors que
participen en I’'economia local i reduir els possibles desajustos que sovint
afecten els mercats i les empreses, millorant aixi la relacié de les
institucions locals amb la ciutadania.

La transparencia i la rendicié de comptes son components essencials del
govern i la governabilitat democratics, en I'ambit nacional i local. Per aixo,
la gestio administrativa i territorial d’'un municipi com Mont-roig del Camp
ha d’estar construida des d’un vincle de confianga i comunicacié amb Ia
seva ciutadania, la qual se sentira adequadament governada per una
administracié que no només és transparent i eficient, sind que amplia les
possibilitats de participaciéd dels seus ciutadans a través d’exercicis
periodics i permanents de rendicié de comptes.

M W3 f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 11:

Revisar i enfortir el funcionament de la
hisenda local i I'estructura pressupostaria.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

La dispersid dels nuclis urbans de Mont-roig del Camp i la sevasingular
configuracio, afegeixen dificultats pressupostaries i d’accié efectiva a una
gestid per si mateixa molt condicionada pel context general en el qual
actuen les administracions publiques locals.

Existeix una discrepancia entre els ingressos recaptats per part del
consistori i les despeses realitzades, generant una falta de fiabilitat de
I’execucio de les inversions pressupostades.

Existeix, a més, una disfuncié afegida que es materialitza en les dificultats
d’execucio del pressupost d’inversions, amb importants incorporacions
de crédits d’exercicis tancats i una notable manca de fiabilitat en
I’execucio prevista. Amb tot, les causes en moltes ocasions no responen a
elements técnics ni economics, sind que cal buscar-les en el mateix
funcionament de I'administracié local i en les dificultats d’una normativa
excessivament restrictiva.

Es necessari, doncs, fer una revisid i una avaluacié interna de la hisenda
local, amb la finalitat de continuar amb les politiques de contencié de
despesa i consolidacid d’ingressos que han generat resultats
pressupostaris positius en diversos exercicis. En aquest sentit, s’ha de
treballar per millorar el rendiment dels tributs directes de la gestié
municipal sense incrementar de manera insostenible la pressio fiscal
sobre la ciutadania.

D’altra banda, s’"ha d’aconseguir que les inversions derivades de I'execucio
del Pla Estrategic de Municipi, 2020-2030 es financin per multiples vies,
tals com la generacid de superavit, recursos propis provinents dels
resultats pressupostaris anuals, contribucions especials, subvencions de
la Unid Europea i suport de les finances regionals, aixi com mitjangant el
foment de les aliances publico-privades com a eina de desenvolupament
territorial i impuls competitiu.

WIBO 2 ncity
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A

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 46

L.E.3: Govern obert.

Nivell de prioritat:
- Maxim
- Mig

0.E.9: Incrementar la confianca en les institucions de govern
local

- Baix
0.G.11: Revisar i enfortir el funcionament de la hisenda local i

I'estructura pressupostaria.

Accio Estrategica 46:
Revisio i avaluacio interna de la hisenda local amb la finalitat de continuar amb les
politiques de contenci6 de despesa i consolidacié d'ingressos.

Abast de I'Accio Estrategica:

Les creixents necessitats pressupostaries del municipi i les limitacions de la recaptacié en
els capitols d'ingressos, demanen una revisié en profunditat de la hisenda local amb dos
objectius fonamentals: incrementar els ingressos i racionalitzar i reduir les despeses.

Projectes que inclou:

- Analisi de I'estructura d'ingressos i del rendiment de tributs directes, indirectes, taxes i
preus publics.

- Estudiar la recuperacié amb caracter general d'alguna figura impositiva (contribucions
especials), la introduccié d'alguna taxa (sempre gravant una prestacié per sota del cost
efectiu de la mateixa) o preu public (per exemple, zona verda en els aparcaments propers
a les platges).

- Modificar les ordenances fiscals amb la introduccié de bonificacions per establiments
d'activitats economiques i generacio neta de llocs de treball.

- Estudiar, en coordinaci6 amb els departaments, els pressupostos de despesa de
cadascun, |'estat real de la seva execucid pressupostaria i les practiques, si han existit, de
retencions i modificacions de credits, per tal de corregir les deficiencies i millorar els
resultats pressupostaris.

- Analitzar i millorar, si s'escau, les despeses en subministraments i compra de béns i
serveis.

- Fer un estudi comparatiu (amb altres municipis) sobre els ingressos de capitol 4.
Aquestes accions haurien de venir acompanyades per una estrategia eficient en el control
i inspeccié d'actuacions susceptibles de generar ingressos tributaris.

Entitats vinculades i actors:

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2020 Regidoria d'Hisenda
Direccié Administrativa General
Financament i necessitats: Fonts:
Sense cost

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Acompliment de I'execucié pressupostaria (anual).

- Millora d'ingressos i contencidé de despesa supérflua si I'estudi determina la seva
existéncia (anual).

IWI3 f)encifj
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A

AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestié Num. d’accio: 47

L.E.3: Govern obert.

Nivell de prioritat:

0.E.9: Incrementar la confianca en les institucions de govern - Maxim
local - Mig
- Baix

0.G.11: Revisar i enfortir el funcionament de la hisenda local i
I'estructura pressupostaria.

Accio Estrategica 47:
Enfortir la comunicacio per tal de donar a conéixer I'esfor¢ en matéria de contencié de la
despesa i I'existéncia de les bonificacions i exempcions incloses en les ordenances fiscals.

Abast de I'Accio Estrategica:
Realitzar campanyes de comunicacioé per tal que la ciutadania estigui informada en materia
de contencid de la despesa i de I'existéncia de les bonificacions i exempcions.

Projectes que inclou:
- Campanyes de comunicacio.

Entitats vinculades i actors:

Termini previsible d’execucio: Responsable:

Edicié de materials amb caracter triennal o Regidoria d'Hisenda

cada cop que hi hagi una variacio Direccié Administrativa General
significativa Departament de Comunicacio
Financament i necessitats: Fonts:

Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Nombre i efectivitat de les campanyes en funcié del coneixement dels ciutadans i dels
beneficiaris de les bonificacions i exempcions (anual).

IWI3 f)enci@
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AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 48

L.E.3: Govern obert.

Nivell de prioritat:

0.E.9: Incrementar la confianca en les institucions de govern | - Maxim
local - Mig
- Baix

0.G.11: Revisar i enfortir el funcionament de la hisenda local i
I'estructura pressupostaria.

Accio Estrategica 48:
Estudiar la introduccié de noves figures impositives de capitol 3.

Abast de I'Accio Estrategica:

Millorar I'estructura d'ingressos municipals mitjangant la imposicié de taxes o preus publics
sobre la prestacié de serveis concrets. No es tractaria d'aplicar-les de manera general sobre
qualsevol activitat publica, sin6 només, i amb el maxim consens social possible, sobre els
ambits que generin un ampli acord.

Projectes que inclou:
- Estudi i introduccio, si escau, de noves figures impositives del capitol 3 del pressupost
ordinari d'ingressos.

Entitats vinculades i actors:
- Comissions de participacié.

Termini previsible d’execucio: Responsable:
2023 Regidoria d'Hisenda
Direccié Administrativa General

Financament i necessitats: Fonts:
Menys de 5.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Finalitzacio de I'estudi d'avaluacio.
- Rendiment dels nous ingressos, si se n’ha implantat algun (anual).

IWI3 f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 12:

Seguir amb l'actualitzacié permanent de
I'apartat de Govern Obert i Transparéncia

del portal web municipal.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

Per aconseguir ser un Ajuntament transparent és necessari difondre les
dades locals de manera continua, accessible i clara. Actualment,
’Ajuntament compta amb un portal web amb un apartat de
Transparencia i de Govern Obert. Ates que I'objectiu d’un Govern obert és
acostar a la ciutadania a la gestié publica amb I'enfortiment de la
transparéncia i la rendici6 de comptes, és fonamental mantenir una
informacié adequada.

Es fa necessari mantenir el nivell de compromis aconseguit fins ara al portal
web municipal, per tal que funcioni com un canal d’Open Data Mont-
roig del Camp, en el qual es publiquin dades actualitzades sobre el
territori, la poblacid, I'administracio, els serveis, les empreses municipals i
I’economia local. En aquest sentit, I'objectiu és millorar i coordinar la
gestid ética i responsable de les dades municipals a partir de tres linies de
treball: la capacitacié i lemmagatzematge; I'analitica, laprenentatge i la
prediccid; i la difusié i lacomunicacid. Les dades es converteixen en un bé
comu, amb una infraestructura municipal controlada per la ciutadania i
oberta a 'emprenedoria (start-ups).

WIBO 2 ncity
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AJUNTAMENT DE

CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accié: 49

L.E.3: Govern obert.

Nivell de prioritat:

0.E.9: Incrementar la confianca en les institucions de govern | - Maxim
local - Mig
- Baix

0.G.12: Seguir amb I'actualitzacié permanent de |'apartat de
Govern Obert i Transparencia del portal web municipal.

Accio Estrategica 49:
Seguir amb la transformacié del portal web municipal perqué funcioni com un canal
d'Open Data Mont-roig del Camp.

Abast de I'Accio Estrategica:

El portal web de I'Ajuntament ha de ser un servei de dades obert. S'ha de presentar com
un espai optimitzat compatible amb tota mena de dispositius: ordinadors personals,
tauletes i teléfons mobils. En consequiéncia, s'ha de tractar d'un portal de lliure i de facil
accés, no només pels veins, sind també pels visitants.

Projectes que inclou:
- Adaptacié del portal web municipal.
- Actualitzacié i ampliacio de continguts.

Entitats vinculades i actors:

Termini previsible d’execucio: Responsable:

2020 Alcaldia

Direccié Administrativa General
Departaments de Comunicacié i

d’'Innovacié.
Financament i necessitats: Fonts:
De 5.000€ a 15.000€ Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):

- Increment del nombre d’usuaris (anual).

- Increment de la informacio i dels recursos inclosos.

- Enquesta de satisfaccié entre els usuaris i professionals.

IWI3 f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu Estrategic 10:

Consolidar I'as de les TIC en I'administracio
publica local per aconseguir una major
eficiencia en la gestio publica i en la relacio

amb la ciutadania.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

A

Els avangos tecnologics i I'abast d’internet han revolucionat la manera
amb que les persones es comuniquen i interactuen, fins i tot amb els
governs i I'administracié publica. Les TIC s’"han convertit en un instrument
essencial de qualsevol govern modern, eficient i transparent. Les TIC
ajuden a millorar els serveis piublics, a agilitzar els tramits
administratius i a recuperar la confianca ciutadana en els gestors
i institucions publiques. Aixi, permeten el desenvolupament d’un
govern obert, complint amb els tres requisits fonamentals: transparéncia,
accessibilitat i receptivitat.

L'aplicacio de les tecnologies maximitza la utilitat dels recursos publics i
augmenta el valor de I'activitat publica en millorar la relaci6 amb la
ciutadania, I'execucié dels tramits, els processos administratius, la gestio
dels fluxos de treball i la prestacid innovadora de diversos serveis.
Respecte a la ciutadania, les TIC contribueixen al fet que la ciutadania
accedeixi a la informaciod sobre el municipi de manera eficient, oportuna
i fiable, faciliten la participacid i incrementen la seva vinculacié politica
amb el municipi. D’aquesta manera, les TIC introdueixen una nova forma
de relacié on la ciutadania, els seus representants, els grups d’interes
economic i les organitzacions socials i politiques, entre d’altres, poden
interactuar directament amb el govern local.

INDICADORS DE L'OBJECTIU ESTRATEGIC 10

Percentatge de digitalitzacié dels tramits administratius i de les
comunicacions amb la ciutadania (revisié semestral).

WIBO 2 ncity
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 13:

Enfortir el funcionament de I'aplicacio mobil
municipal per tal de garantir, a temps real, un
canal d’avisos d’incidencies en la via publica

obert a la ciutadania.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

L’Ajuntament ha de reforcar la seva estrategia de comunicacié intel-ligent
apostant per I'ampliacié de serveis de I’APP municipal, que s’ha convertit
en un canal eficient de relacié entre I’Administracié i la ciutadania pero
qgue cal enfortir. Aquesta ampliacié del canal de comunicacié permetra
una major difusié d’informacio. L'aplicacié ha de ser una eina amb vida
gue vagi evolucionat juntament amb les capacitats de I’Ajuntament i les
necessitats del municipi. En aquest sentit, es considera imprescindible
incrementar els serveis amb I'activacié d’un espai que permeti la
comunicacié d’avisos d’incidéncies en la via publica per part de la
ciutadania cap a I’Ajuntament i la comunicacid per part de I’Ajuntament a
la ciutadania sobre |'estat de les actuacions pendents o resoltes.

L'APP seguira fomentant la comunicacié des de I’Ajuntament cap a la

ciutadania, permetent difondre informacié de manera automatica sobre
tematiques de gestid, avisos d’incidéncies, activitats, fires, etc.

WIBO 2 ncity
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio

Num. d’accioé: 50

L.E.3: Govern obert.

- Mig

en la via publica obert a la ciutadania.

0.G.13: Enfortir el funcionament de I'aplicacié mobil municipal | - Baix
per tal de garantir, a temps real, un canal d'avisos d'incidéncies

Nivell de prioritat:
0.E.10: Consolidar I'Us de les TIC en I'administracié publica - Maxim

Accio Estrategica 50:
Ampliacié de serveis de I'’APP municipal.

Abast de I'Accio Estrategica:

Es considera imprescindible incrementar els serveis de I'’APP municipal amb I'activacié d'un
espai que permeti la comunicacio d'avisos d'incidéncies ocorreguts en la via publica, de la
ciutadania cap a I'Ajuntament, i la comunicacié de l'estat de les actuacions pendents o
resoltes, de I'’Ajuntament cap a la ciutadania.

Projectes que inclou:
- Millora i adaptaci6 de I'APP municipal.

Entitats vinculades i actors:

Termini previsible d’execucio:
2020

Responsable:
Departament de Comunicacié

Financament i necessitats:
2.000€ anuals

Fonts:
Pressupost local

Indicadors (parametres d’avaluacio):
- Increment d’usuaris i consultes (anual).
- Enquesta de satisfaccié.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

Llusimat!
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

Objectiu de Gestio 14:

Continuar amb I'increment de I'operativitat
i I'eficiéncia dels tramits disponibles a la
Seu Electronica de I'’Ajuntament fins a oferir

un servei integral.

A

AJUNTAMENT DE
MONT-ROIG DEL CAMP

Les TIC sén una eina clau per atendre la complexitat administrativa que
existeix a Mont-roig del Camp, atés que permeten realitzar tramits
administratius sense haver de desplacar-se a un lloc fisic. Es una manera de
millorar la proximitat amb la ciutadania sense haver d’ampliar els centres
d’atencié publica i, al mateix temps, fer-la més eficient, tant pels veins i
veines com per aquells que podran realitzar tramits des dels seus llocs de
residencia habitual. L’Ajuntament, en els darrers anys, ha posat a
disposicid dels ciutadans una plataforma virtual accessible, completa i
facil d’utilitzar tenint en compte els diferents tipus d’usuaris. En aquest
sentit, cal aprofundir en el coneixement dels ciutadans de totes aquestes
eines que tenen a la seva disposicié. Per aix0 s’han de reforcar les
campanyes de comunicacié sobre quins son els tramits que es poden
realitzar de manera virtual i els beneficis que aixd comporta.

f)enci@
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CAPITOL 2. PLA D'ACCIO

D.E.2: Un Mont-roig del Camp eficient en la gestio Num. d’accio: 51

L.E.3: Govern obert.

Nivell de prioritat:

0.E.10: Consolidar I'is de les TIC en I'administracié publica - Maxim
- Mig
0.G.14: Continuar amb lincrement de l'operativitat i | - Baix

I'eficiencia dels tramits disponibles a la Seu Electronica de
I’Ajuntament fins a oferir un servei integral.

Accio Estrategica 51:
Millorar el coneixement de la ciutadania sobre els tramits disponibles a la Seu Electronica.

Abast de I'Accio Estrategica:

Cal auditar permanentment la plataforma per aconseguir mantenir uns nivells optims de
qualitat en els tramits electronics, posant I'accent en I'index de continguts i en la publicacié
de les dades dels serveis, organismes i responsables.

Paral-lelament, es fa prioritari completar les principals linies d'informacio, per tal de garantir
un bon coneixement per part dels ciutadans de les dades essencials de I'administracio
local: pressupost, actualitat, retribucions, indicadors, etc.

Aquesta generalitzacié d'informacié permetra millorar els resultats que el municipi obté
en els principals indicadors de tra